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                                                                                   Додаток 2
до рішення виконавчого комітету

                                                
ПОЛОЖЕННЯ

про порядок відшкодування пільг на оплату житлово-комунальних послуг та 
послуг зв’язку 

1.Загальна частина

Дане Положення визначає порядок відшкодування пільг на оплату 
житловокомунальних послуг (надалі – Пільги) та послуг зв’язку членам сімей 
загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, учасникам добровольцям 
АТО,ООС, ветеранам ОУН-УПА, реабілітованим та членам їх сімей, які 
зареєстровані та проживають на території Тернопільської міської територіальної 
громади, відповідно до Програми «Турбота» на 2022-2024 роки та в межах 
асигнувань, передбачених на зазначену мету. 

2.Умови та порядок надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг та 
послуг зв’язку

2.1.Пільги в розмірі 50 відсотків надаються:
2.1.1.Особам, потерпілим від політичних репресій, до яких належать:
- чоловік або дружина репресованої особи, який/яка на момент здійснення репресії 
перебували у шлюбі з репресованою особою;
- діти репресованої особи, у тому числі усиновлені, які у віці до 18 років 
залишилися без батька, матері (усиновлювача) внаслідок здійснення репресій 
проти батька, матері (усиновлювача) або які народилися не пізніше ніж через 10 
місяців з дня арешту батька, матері, або які народилися у місці позбавлення волі, 
на засланні, висланні під час перебування репресованої особи у місці позбавлення 
волі, на засланні, висланні, залишення репресованої особи для роботи у таборах 
Народного комісаріату внутрішніх справ у становищі вільнонайманого без права 
виїзду з прикріпленням до районів табору-будівництва, закріплення репресованої 
особи за будівництвом згідно з директивою Народного комісара внутрішніх справ 
та Прокурора СРСР від 29 квітня 1942 року № 185, або які народилися у матері, яку 
було примусово безпідставно поміщено до психіатричного закладу за рішенням 
позасудового або іншого репресивного органу, під час перебування матері у такому 
психіатричному закладі, або які у віці до 18 років перебували, незалежно від 
тривалості, у спецприймальниках чи розподільниках, спеціальних будинках 
малюка чи дитячих будинках репресивних органів, або які внаслідок здійснення 
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репресії проти батька, матері були примусово позбавлені імен, включаючи родові 
імена;
- інші особи, які на момент здійснення репресії спільно проживали, були пов’язані 
спільним побутом з репресованою особою або перебували на утриманні 
репресованої особи. 
2.1.2. Дружинам (чоловікам) померлих реабілітованих, які не вступили в другий 
шлюб.
2.1.3. Дружинам (чоловікам) померлих учасників бойових дій ОУН–УПА.
2.1.4.Членам сімей загиблих померлих (тих, що пропали безвісти) ветеранів війни 
(учасників АТО, ООС).
2.1.5.Членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, які брали 
безпосередню участь у здійсненні заходів, необхідних для забезпечення оборони 
України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою 
агресією Російської Федерації проти України.
2.2. Пільги в розмірі 75 відсотків надаються:
2.2.1. Учасникам бойових дій ОУН–УПА, які брали участь у виконанні бойових 
завдань по захисту України у складі військових та інших підрозділів ОУН–УПА. 
2.2.2. Учасникам-добровольцям АТО, ООС.
2.3. До членів сім’ї пільговика (крім членів сімей загиблих (померлих) учасників 
АТО,ООС) належать:
2.3.1. Дружина (чоловік);
2.3.2. Їх неповнолітні діти (до вісімнадцяти років);
2.3.3. Неодружені повнолітні діти, визнані особами з інвалідністю з дитинства І та 
ІІ групи або особами з інвалідністю І групи;
2.3.4. Особа, яка проживає з особою з інвалідністю І групи та доглядає за ним, за 
умови, що особа з інвалідністю внаслідок війни не перебуває у шлюбі;
2.3.5. Непрацездатні батьки; 
2.3.6. Особа, яка знаходиться під опікою або піклуванням громадянина, який має 
право на пільги та проживає разом з ним.
2.4. До членів  сімей загиблих (померлих) учасників АТО, ООС, Захисників і 
Захисниць України належать:
2.4.1.Утриманці загиблого або того, хто пропав безвісти, яким у зв’язку з цим 
виплачується пенсія ;
2.4.2. Батьки;
2.4.3 Один з подружжя, який не одружився вдруге, незалежно від того, 
виплачується йому пенсія чи ні;
2.4.4. Діти, які не мають (і не мали) своїх сімей;
2.4.5. Діти, які мають свої сім'ї, але стали особами з інвалідністю до досягнення 
повноліття;
2.4.6. Діти, обоє з батьків яких загинули або пропали безвісти.
2.5. Для отримання пільг громадяни, які звертаються вперше, подають на ім’я 
міського голови заяву з наступними документами:
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2.5.1. Kопію паспорта заявника та членів сім’ї;
2.5.2. Копію реєстраційного номера облікової картки платника податків (позначка в 
паспорті, в разі відмови від одержання ідентифікаційного номера); 

2.5.3. Копії свідоцтв про народження неповнолітніх дітей ( за умови отримання 
ними пільг);
2.5.4. Копії довідок або посвідчень, які надають право на пільги.
2.6. Пільги на оплату послуг зв’язку (абонентна плата та почасова оплата за 
телефонні розмови) в розмірі 50 відсотків від затверджених тарифів надаються:
2.6.1. Громадянам зазначеним в пунктам 2.2.1 цього Положення.
2.6.2.Реабілітованим особам, зазначеним в ст.1-2 Закону України «Про 
реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 
років».

3. Порядок відшкодування наданих пільг

3.1.Пільги нараховуються в межах встановлених норм споживання згідно діючого 
законодавства України. 
3.2.Надавачі послуг проводять розрахунки сум за надані послуги та подають їх до 
Тернопільського міського територіального центру соціального обслуговування 
населення (надання соціальних послуг), який здійснює відшкодування.

4. Припинення надання пільг

4.1.Надання пільг припиняється з наступного місяця за місяцем в якому виникли 
обставини (смерть, зміна місця реєстрації та проживання) або за заявою.
4.2.У разі призначення житлової субсидії або нарахування пільг з державного 
бюджету пільги не нараховуються (крім пільг наданих особам зазначеним в 
п.2.1.4).

Міський голова Сергій НАДАЛ


