Додаток  №3
до рішення міської ради

від 06.12.2019р. 
№ 7/41/6
ПОЛОЖЕННЯ
про відділ діджиталізації та програмування
Тернопільської міської ради
1. Загальні положення
1.1. Відділ діджиталізації та програмування надалі "Відділ", є виконавчим органом Тернопільської міської ради, нею утворюється, їй підзвітний і підконтрольний, підпорядкований виконавчому комітету та міському голові, здійснює свою діяльність на правах самостійного структурного підрозділу міської ради.
1.2. Відділ у своїй діяльності керується Конституцією та законами України, постановами Верховної Ради України, нормативними актами Президента України та Кабінету Міністрів України, органів виконавчої влади, рішеннями Тернопільської міської ради та її виконавчого комітету, розпорядженнями міського голови, стандартом ISO 9001, Настановою та політикою у сфері якості, цим Положенням.

1.3. Місцезнаходження Відділу: 46001, м. Тернопіль, вул. Листопадова, 5.

2. Завдання Відділу
2.1. Організація впровадження сучасних інформаційних технологій для автоматизації збору, накопичення, обробки, передачі та збереження інформації, яка використовується для підготовки та прийняття рішень виконавчими органами міської ради.
2.2. Організація, координація та контроль за формуванням і виконанням міських програм, пов’язаних з інформатизацією в місті.
2.3. Організація роботи локальних мереж, інформаційних систем міської ради та її структурних органів.

2.4. Проведення заходів направлених на створення інформаційних ресурсів та забезпечення їх функціонування.
2.5. Технічний супровід комп’ютерного обладнання структурних підрозділів міської ради.
2.6. 
Надання консультацій, роз’яснень, проведення навчання працівників виконавчих органів міської ради з питань інформаційних технологій.
2.7. Розгляд документів і звернень, що надійшли до міської ради, стосовно питань інформатизації, інформаційних процесів, відповідних аналітичних, довідкових матеріалів та пропозицій. 
3. Функції Відділу
Відділ відповідно до покладених на нього завдань реалізує такі функції:

3.1. Бере участь у формуванні проектів міської та галузевих програм інформатизації в місті, складанні проекту бюджету міста в частині політики інформатизації.

3.2. Розглядає документи та звернення, що стосуються питань інформатизації, які надійшли до міської ради, готує щодо них аналітичні, довідкові та інші матеріали.

3.3. Відслідковує тенденції розвитку інформаційних технологій та розробляє пропозиції по вдосконаленню діяльності виконавчих органів міської ради, бюджетних установ, комунальних закладів міста.

3.4. Досліджує та надає пропозиції по застосуванню засобів телекомунікацій, систем та мереж, баз даних та програмно - апаратних комплексів, їх інтеграції та використання як цілісної системи для ефективного керування містом.

3.5. Бере участь у конкурсах, виставках, форумах та інших заходах у сфері використання інформаційно-комунікаційних технологій.

3.6. Забезпечує безперебійну роботу серверного та мережевого обладнання, систем які забезпечують роботу інформаційної інфраструктури міської ради, а також приймає міри по усуненню порушень, що виникають в процесі їх роботи.

3.7. Готує необхідні технічні вимоги при розміщенні замовлень або оголошенні тендерних процедур на поставки товарів, виконання робіт і надання послуг в сфері інформаційних технологій.

3.8. Бере участь або ініціює створення робочих груп та комісій по забезпеченню впровадження проектів в сфері інформаційних технологій.
3.9. Здійснює побудову та забезпечує обслуговування структурованої кабельної системи міської ради, серверного обладнання, програмно-апаратних комплексів, систем відео спостереження та інших елементів інформаційної інфраструктури виконавчих органів міської ради.
3.10. Бере участь та організовує зустрічі, наради, конференції, які направлені на розвиток та взаємодію між виконавчими органами Тернопільської міської ради та органами виконавчої влади, підприємствами, установами та організаціями в частині впровадження інформаційних технологій.

3.11. Інформує міського голову, заступника міського голови, відповідно до розподілу повноважень у разі покладання на Відділ виконання роботи, що не відноситься до функцій Відділу чи виходить за його межі, а також у випадках, коли відповідні виконавчі органи міської ради чи посадові особи не надають документи, інші матеріали, необхідні для вирішення покладених на Відділ завдань з метою вжиття відповідних заходів.

4. Права Відділу

4.1. Одержувати у встановленому порядку від посадових осіб виконавчих органів міської ради, керівників підприємств, установ і організацій незалежно від форми власності документи, довідки, інші матеріали, необхідні для виконання покладених на Відділ завдань.
4.2. Залучати за узгодженням з керівниками виконавчих органів міської ради відповідних спеціалістів для підготовки нормативних і інших документів, а також для розробки і здійснення заходів, які проводяться Відділом відповідно до покладених на нього завдань.

4.3. Використовувати в своїй діяльності інформаційні ресурси, системи телекомунікацій та зв’язку, інформаційні технології, які експлуатуються виконавчим органам міської ради.
4.4. Вносити пропозиції з питань модернізації локальних мереж та комп'ютерної техніки, розробки та придбання програмного забезпечення.
5. Керівництво Відділу
5.1. Відділ очолює начальник, який призначається і звільняється з посади міським головою згідно чинного законодавства.
5.2. Начальник Відділу здійснює постійне керівництво діяльністю Відділу, несе персональну відповідальність за збереження майна і засобів, переданих йому в користування, без доручення діє від імені Відділу і представляє його інтереси в усіх установах і організаціях, несе відповідальність за стан виконання покладених на Відділ завдань.

5.3. Начальник Відділу розподіляє посадові обов’язки між працівниками Відділу, затверджує їх посадові інструкції та контролює їх роботу. Забезпечує дотримання ними правил внутрішнього трудового розпорядку.
5.4. Аналізує виконання завдань та функцій покладених на підрозділ, забезпечує дотримання вимог стандартів ISO 9001 у сфері управління.
5.5. Розробляє плани роботи Відділу та звітує про їх виконання керівництву міської ради.
5.6. Не допускає в своїй діяльності порушення вимог антикорупційного законодавства.
5.7. Постійно підвищує свій кваліфікаційний рівень та проводить роботу, пов’язану із підвищенням рівня професійних знань працівників Відділу.
5.8. У випадку відсутності начальника Відділу його функціональні обов’язки виконує один з працівників Відділу, на якого покладено виконання обов’язків розпорядженням міського голови.
5.9. Здійснює прийом громадян, з питань що відносяться до компетенції Відділу
5.10. Кваліфікаційні вимоги: 

На посаду начальника може бути призначена особа яка має вищу освіту за освітньо-кваліфікаційним рівнем магістра, бакалавра. Стаж роботи у сфері IT технологій на службі в органах місцевого самоврядування чи державній службі не менше 2-х років, або стаж роботи у сфері IT технологій на керівних посадах в інших сферах управління не менше 3-х років, вільно володіє українською мовою.

6. Відповідальність Відділу
Начальник та працівники Відділу, що вчинили правопорушення, несуть відповідальність згідно з чинним законодавством України.
7. 3аключні положення.

7.1. Статус посадових осіб Відділу визначається Законами України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про службу в органах місцевого самоврядування». 

7.2. Відділ утримується за рахунок коштів міського бюджету. Структура Відділу визначається штатним розписом, який затверджується міським головою. 

7.3. Зміни та доповнення до цього Положення вносяться у встановленому чинним законодавством порядку. 

7.4. Припинення діяльності Відділу (ліквідація, реорганізація) здійснюється за рішенням міської ради відповідно до вимог чинного законодавства.
Міський голова 








С.В. Надал
