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Звіт з реалізації плану дій з впровадження
Концепції зі створення безбар’єрного середовища для

осіб з інвалідністю та інших категорій маломобільних груп населення на території
Тернопільської міської територіальної громади «Тернопіль – місто без бар’єрів»

на 2024-2026 роки

Індикатори ефективності за 2025 рік№ 
з/п Назва завдання Термін 

виконання
Відповідальні за 

виконання Кількісні Якісні

1. Забезпечення належного 
соціального захисту осіб з 
інвалідністю, а також надання 
додаткових преференцій за 
рахунок коштів місцевого 
бюджету, зокрема матеріальної 
допомоги, часткової компенсації 
витрат на оплату житлово- 
комунальних послуг, тощо.

2024-2026 Управління соціальної 
політики

- 150 осіб з інвалідністю І, ІІ 
групи внаслідок війни на 
постійній основі отримували 
матеріальну допомогу в розмірі 
3000 гривень;
- 680 осіб з інвалідністю І групи 
та діти з інвалідністю 
отримували часткову 
компенсацію витрат на оплату 
житлово-комунальних послуг;
 -78 осіб з інвалідністю внаслідок 
війни забезпечені санаторно- 
курортним лікуванням

- Підвищено рівень соціальної 
захищеності осіб з інвалідністю.
- Покращено матеріально 
фінансове становище відповідних 
категорій населення.
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2. Створення належних умов для 
отримання особами з інвалідністю 
необхідних послуг 
територіальним центром 
соціального обслуговування, 
центрами реабілітації, надання 
соціальних послуг на дому для 
потребуючих осіб з інвалідністю.

2024-2026 Управління соціальної 
політики, Тернопільський 
міський територіальний 
центр соціального 
обслуговування населення 
(надання соціальних послуг),
КЗ «Центр комплексної 
реабілітації для дітей з 
інвалідністю «Без 
обмежень» обслуговування

- Надано 30 видів соціально 
побутових послуг для осіб з 
інвалідністю;
- 164 особи з інвалідністю 
отримали соціальну послугу
 – догляд вдома;
- 346 осіб з інвалідністю 
отримали послугу-соціальна 
адаптація

- Забезпечено надання 
соціальної адаптації яка сприяє 
людям з інвалідністю набувати 
нових знань, формувати та 
розвивати навички 
використання новітніх 
технологій.

3. Забезпечення стабільної та 
систематичної роботи 
«соціального таксі» та служби 
супроводу для відповідної 
категорії осіб з інвалідністю.

2024-2026 Тернопільський міський 
територіальний центр 
соціального обслуговування 
населення (надання 
соціальних послуг) 
Управління соціальної 
політики

- Здійснено 7241 послуг з 
перевезення;
- Забезпечено послугою 
перевезення 734 особи

- Надано можливість 
маломобільним групам населення, 
безкоштовно дістатися до 
медичних закладів, установ 
соціальної сфери, інших об’єктів 
інфраструктури територіальної 
громади.

4. Створення умов для належної 
адаптації осіб з інвалідністю 
внаслідок війни, їх реінтеграція в 
громаду шляхом забезпечення 
пільгами та преференціями, 
визначених законодавством, 
надання необхідних якісних 
послуг, тощо.

2024-2026 Управління соціальної 
політики

- Створено 1 Комунальний 
заклад «Центр підтримки 
ветеранів та родин Героїв»

- Забезпечено отримання 
належної адаптації осіб з 
інвалідністю внаслідок війни 
шляхом реінтеграції до 
цивільного життя та надання 
допомоги під час реалізації 
ними прав та соціальних 
гарантій з урахуванням 
індивідуальних потреб.
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5. Співпраця та надання підтримки 
громадським об’єднанням 
(організаціям) та іншим 
недержавним суб’єктам, що 
надають соціальні послуги особам 
з інвалідністю.

2024-2026 Управління соціальної 
політики
Громадські об’єднання

- Залучено 3 громадські 
організації до надання 
соціальних послуг; 
- замовлено 4 види соціальних 
послуг: 
«Денний догляд», 
«Соціальна адаптація», 
«Переклад жестовою мовою», 
«Соціально-психологічна 
реабілітація»;
 - 5 громадські організації 
забезпечено фінансовою 
підтримкою; 
- надано соціальні послуги 114 
осіб

- Забезпечено підвищення 
фінансової спроможності 
громадських організацій для 
надання соціальних послуг 
відповідним категоріям 
населення. 
- Забезпечено покращення 
емоційного, психологічного та 
фізичного стану осіб з 
інвалідністю. 
- Забезпечено доступ для 
військовослужбовців щодо 
отримання різного роду 
соціальних послуг.

6. Створення системи обліку осіб з 
інвалідністю на території 
громади.

2024-2026 Відділ охорони здоров’я та 
медичного забезпечення 
Управління соціальної 
політики

- Створено реєстр осіб з 
інвалідністю:
І групи – 864; 
ІІ групи – 3566;
ІІІ групи – 6322;
Діти віком до 18 років -1416.

- Функціонування реєстру 
забезпечило надання різного роду 
послуг в структурних підрозділах 
Тернопільської міської ради. 

7. Запровадження окремого обліку 
людей, які отримали/мають статус 
осіб з інвалідністю внаслідок 
війни і вирішення питань надання 
їм необхідної допомоги, 
незалежно від груп інвалідності.

2024-2026 Управління соціальної 
політики

- Розроблено 1 реєстр осіб з 
інвалідністю внаслідок війни І, ІІ, 
ІІІ групи

- Створення і ведення реєстру осіб 
з інвалідністю внаслідок війни 
забезпечило:
- ведення обліку осіб з інвалідністю 
внаслідок війни;
- надання оперативної інформації;
- функціонування реєстру сприяло 
наданню різного роду 
адміністративних послуг для 
відповідної категорії громадян;
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8. Проведення за участю 
представників громадських 
організацій осіб з інвалідністю, 
моніторингу доступності до 
лікувальних і аптечних закладів 
усіх форм власності, центрів 
реабілітації, інших об’єктів 
соціальної інфраструктури, та, 
при необхідності, передбачення 
першочергового облаштування їх 
відповідними елементами 
доступу.

2024-2026 Управління містобудування, 
архітектури та кадастру 
Відділ охорони здоров’я та 
медичного забезпечення 
Відділ державного 
архітектурно-будівельного 
контролю

- Проведено 5 заходів 
моніторингу 

- Ліквідовано елементи доступу які 
не відповідають ДБНВ.2.2- 40:2018 
«Інклюзивність будівель та 
споруд». 
- Забезпечено комфортне 
середовище за рахунок 
модернізації елементів 
доступності.

9. Впровадження механізму 
моніторингу, в т.ч. за участю 
представників громадськості, 
дотримання встановлених норм 
для доступності протягом усіх 
етапів робіт на об’єктах (від 
проектування до прийняття в 
експлуатацію).

2024-2026 Відділ державного 
архітектурно-будівельного 
контролю

 - Створено 7 робочих груп.
Здійснено 27 виїздів на місця

Забезпечено дотримання ДБНВ.2.2-
40:2018 «Інклюзивність будівель та 
споруд» при введення в 
експлуатацію закінчених 
будівництвом об’єктів.

https://ternopilcity.gov.ua/vikonavchi-organi-radi/upravlinnya--viddili/4816.html
https://ternopilcity.gov.ua/vikonavchi-organi-radi/upravlinnya--viddili/4816.html
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10. Забезпечення дотримання 
будівельних норм в ході робіт з 
благоустрою, в тому числі на 
прибудинкових територіях, 
зокрема щодо облаштування 
тротуарних понижень в місцях 
перетину тротуарів з проїжджою 
частиною. Здійснення, за участю 
представників громадських 
організацій осіб з інвалідністю, 
моніторингу за дотриманням 
даних норм.

2024-2026 Управління муніципальної 
інспекції, Відділ державного 
архітектурно-будівельного 
контролю
Управління житлово- 
комунального господарства, 
благоустрою та екології

- Загальна протяжність тротуарів 
6000 м.п. 99 понижень тротуарів 
та понижень пішохідних 
переходів 
Завершуються роботи на 460 м.п. 
тротуару та 12 пониженнях 
тротуарів та пониженнях 
пішохідних переходів

В межах проєкту «Рух без 
бар’єрів» створено безбар’єрний 
маршрут вулицями: Волинська, 
Сергія Короля, Івана Мазепи, 
Чумацька, Руська (набережна 
ставу), Соломії Крушельницької та 
Михайла Грушевського. 
Завершуються роботи зі створення 
безбар’єрного простору на вулиці 
Листопадовій. Влаштовано 
безбар’єрні тротуари на вулицях 
Руська (біля зупинки «Центр»), 
Князя Василя Костянтина 
Острозького, Торговиці, проспекті 
Злуки (від вул. Патріарха 
Любомира Гузара,1 до проспекту 
Злуки, 53). Забезпечено 
безперешкодний доступ та 
забезпечення безпеки дорожнього 
руху на пішохідних переходах:- 
вул. Замонастирська; - на 
перехресті вул. В’ячеслава 
Чорновола – Миколая Коперника – 
Івана Франка

11. Здійснення робіт щодо усунення 
недоліків та облаштування 
елементів доступу на об’єктах, 
щодо яких поступили звернення 
від громадян у Тернопільську 
міську раду в ході реалізації 
концепції «Тернопіль-місто без 
бар’єрів».

2024-2026 Управління муніципальної 
інспекції, Відділ державного 
архітектурно-будівельного 
контролю, Управління 
житлово- комунального 
господарства, благоустрою 
та екології

- Здійснено розгляд 8 звернення 
громадської організації

Забезпечено налагодження 
постійної комунікації з 
громадськими організаціями щодо 
облаштування безбар’єрного 
простору на території громади.

Наявність безперешкодного 
доступу до об’єктів щодо яких 
надійшли звернення громадян
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12. Забезпечення засобами 
«розумного пристосування» 
входів до об’єктів соціальної 
інфраструктури, архітектурна 
особливість яких не дозволяє 
встановити пандус.

2024-2026 Управління житлово- 
комунального господарства, 
благоустрою та екології 
Управління обліку та 
контролю за використанням 
комунального майна, 
балансоутримувачі

- Облаштовано 2 об’єкти 
соціальної інфраструктури

- Покращено доступність до 
об’єктів соціальної 
інфраструктури, архітектурна 
особливість яких не дозволяє 
встановити пандус.

13. Запровадження механізму 
ліквідації елементів, які не 
відповідають встановленим 
нормам, а лише імітують 
доступність, та не пристосовані 
для самостійного використання 
відповідними категоріями 
відвідувачів.

2024-2026 Відділ державного 
архітектурно-будівельного 
контролю, Управління 
муніципальної інспекції

- 2 суб’єкта господарювання - Покращено доступність 
елементів, які не відповідають 
встановленим нормам, ДБНВ.2.2 
40:2018 «Інклюзивність будівель та 
споруд».

14. Створення належних умов 
доступу до закладів культури, 
зокрема бібліотек, музеїв, 
фізкультурно-оздоровчих 
об’єктів.

2024-2026 Управління розвитку спорту 
та фізичної культури 
Управління культури і 
мистецтв Балансоутримувач

Встановлено:
-3 пандус;
-5 тактильні таблички;
-1 вертикальний підйомник для 
людей з інвалідністю

- Забезпечено доступність до 
об’єктів для маломобільних груп 
населення.
- Забезпечено доступність до 
об’єктів спортивної 
інфраструктури  для людей з 
інвалідністю

15 Створення доступних вбиралень 
для осіб з інвалідністю в 
центральній частині міста.

2024-2026 Управління житлово - 
комунального господарства, 
благоустрою та екології,
КП «Об’єднання парків 
культури і відпочинку міста 
Тернополя »
Суб’єкти господарської 
діяльності

- 1 вбиральня облаштована на 
території Залізничного 
вокзалу

- Створено доступну вбиральню 
для осіб з інвалідністю в 
центральній частині міста.
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16. Встановлення додаткових 
пристосувань у санвузлах 
лікарень, готелів та інших 
громадських місць під потреби 
осіб з інвалідністю.

2024-2026 Відділ охорони здоров’я та 
медичного забезпечення, 
Балансоутримувачі, 
Суб’єкти господарської 
діяльності

- 52 додаткові пристосування у 
санвузлах лікарень

. - Створено можливість 
самообслуговування особам з 
інвалідністю у лікувальних 
закладах.

17. Продовження робіт щодо 
озвучення світлофорів, зокрема у 
місцях інтенсивного руху 
пішоходів.

2024-2026 Управління житлово- 
комунального господарства, 
благоустрою та екології, 
Комунальне підприємство 
електромереж зовнішнього 
освітлення 
«Тернопільміськсвітло»,
Відділ технічного нагляду

- На 12 світлофорних об’єктах 
влаштовано 15 пристроїв 
звукового сповіщення

- Створено умови для безпеки 
дорожнього руху. 
- Покращено доступність для осіб з 
порушенням зору для проїзду та 
переходу в ділянках доріг в місцях 
інтенсивного руху пішоходів.

18. Визначення, згідно встановлених 
норм, належної кількості місць 
для паркування автотранспорту, 
яким керують особи з 
інвалідністю, у визначених місцях 
для стоянок автомобілів, в тому 
числі на прилеглих територіях 
відповідних суб’єктів 
господарювання.

2024-2026 Управління транспортних 
мереж та зв’язку, Суб’єкти 
господарювання, ГУНП в 
Тернопільській області

- Облаштовано 74 машиномісць 
на майданчиках для паркування

- Забезпечено облаштування 
необхідної кількості місць для 
паркування водіїв з інвалідністю 
або водіїв, які перевозять осіб з 
інвалідністю на території громади.
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19. Запровадження дієвих механізмів 
контролю за облаштуванням 
місць паркування для автомобілів, 
якими керують особи з 
інвалідністю. Проведення 
представниками поліції, за участю 
представників громадськості, 
періодичних рейдів щодо 
перевірки цільового використання 
цих місць.

2024-2026 Управління транспортних 
мереж та зв’язку, Суб’єкти 
господарювання, ГУНП в 
Тернопільській області, 
Громадські організації 
людей з інвалідністю (за 
згодою)

- Проведено 8 перевірок. 
оглянуто 17 територій

- Забезпечено перевірку контролю 
облаштування місць для 
паркування для автомобілів, якими 
керують особи з інвалідністю

20. Запровадження в громадському 
транспорті постійної практики 
оголошення зупинок та 
дублювання їх назв на 
інформаційному табло.

2024-2026 Управління транспортних 
мереж та зв’язку

- Встановлено 156 екранів на 
автобусних маршрутах;
 - Забезпечено 127 системи 
оповіщення оголошення зупинок

- Покращено якість надання 
пасажирських послуг. 
- Забезпечено мешканцям громади 
більш комфортні умови перевезень 

21. Визначення пріоритетних локацій 
на території громади, де 
необхідно облаштувати 
безперешкодний простір.

2024-2026 Управління та відділи 
міської ради

- Здійснюється постійна  
комунікація між управліннями 
та відділами міської ради щодо 
облаштування безбар’єрного 
простору на території громади. 
- Збільшено протяжність 
безбар’єрних маршрутів. 

- Забезпечено впровадження 
безперешкодного доступу 
найбільш пріоритетних маршрутів 
для комфортного пересування усіх 
жителів громади.

22. Побудова психологічно 
безпечного освітнього 
середовища для дітей з 
інвалідністю, які навчаються в 
умовах інклюзивного навчання в 
закладах дошкільної, середньої, 
професійно-технічної та вищої 
освіти.

2024-2026 Управління освіти і науки - Забезпечено роботу 76 
інклюзивних груп;
- забезпечено діяльність 229 
інклюзивних класів

- Дотримано прав і норм фізичної, 
психологічної, інформаційної та 
соціальної безпеки учасників 
навчально освітнього процесу.
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23. Створення належних умов для 
участі дітей з інвалідністю в 
гуртках позакласної роботи.

2024-2026 Управління освіти і науки, 
Управління розвитку спорту 
та фізичної культури

- Забезпечено участь 40 дітей з 
інвалідністю у гуртках 
позакласної роботи.
-23 дитини з інвалідністю  
займаються у групах 
відділення з плавання 

- Забезпечено розвиток здібностей 
та обдарувань із урахуванням 
індивідуальних потреб та інтересів, 
зокрема у соціалізації, 
професійному визнанні та 
інтеграції в суспільство.
- Забезпечено умови для розвитку 
та занять фізичною культурою і 
спортом дітей з інвалідністю.

24. Забезпечення належної роботи 
комунальних закладів освіти, які 
надають послуги дітям з 
інвалідністю.

2024-2026 Управління освіти і науки - Забезпечено діяльність 78 
закладів освіти

- Створено комфортне, 
психологічне середовище для 
навчання дітей з інвалідністю.

25. Підвищення рівня обізнаності 
працівників освіти стосовно 
особливостей життєдіяльності 
дітей та молоді з інвалідністю.

2024-2026 Управління освіти і науки - Здійснено підвищення 
обізнаності 1755 працівників 
освіти

- Підвищено кваліфікаційний 
рівень освіти для надання освітніх 
послуг дітям та молоді з 
інвалідністю

26. Створення сприятливих 
можливостей для 
працевлаштування осіб з 
інвалідністю на підприємствах, 
установах шляхом максимального 
виконання встановлених квот.

2024-2026 Управління
економіки, промисловості та 
праці

- Працевлаштовано 89 осіб з 
інвалідністю на території 
громади 

- Створено умови для 
працевлаштування осіб з 
інвалідністю на території громади. 
- Покращено фінансово-
матеріальне становище осіб з 
інвалідністю та їхніх сімей. 
- Забезпечено соціальну 
реінтеграцію осіб з інвалідністю в 
суспільство.
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27. Здійснення моніторингу 
виконання нормативів робочих 
місць для працевлаштування осіб 
з інвалідністю під час проведення 
перевірок на підприємствах, в 
установах та організаціях, що 
перебувають у комунальній 
власності.

2024-2026 Управління
економіки, промисловості та 
праці, відділ кадрового 
забезпечення

- Проведено 8 перевірок 
підприємств, установ 
комунальної форми власності 
Тернопільської МТГ.

- Надано рекомендації щодо 
покращення умов 
працевлаштування осіб з 
інвалідністю в комунальних 
закладах громади.

28. Інформування про вимоги 
чинного законодавства, стосовно 
працевлаштування осіб з 
інвалідністю під час проведення із 
роботодавцями інформаційно- 
роз’яснювальних заходів щодо 
дотримання законодавства про 
працю.

2024-2026 Управління
економіки, промисловості та 
праці

- Проведено більше 150 
інформаційно-роз’яснювальних 
заходів; 
- Здійснено інформування 352 
суб’єктів господарювання

- Підвищено рівень 
поінформованості суб’єктів 
господарювання про необхідність 
дотримання квот по 
працевлаштування людей з 
інвалідністю, особливо в час 
воєнних дій.

29. Розроблення механізмів 
стимулювання осіб з інвалідністю 
до зайняття підприємницькою 
діяльністю.

2024-2026 Управління
економіки, промисловості та 
праці

- Проведено 6 роз’яснювальних 
заходів; 
- 230 осіб взяло участь в 
роз’яснювальних заходах; 
- 151 особа отримала мікрогранти 
на власну справу

- Створено умови для 
працевлаштування осіб з 
інвалідністю на території громади. 
- Покращено фінансово-
матеріальне становища осіб з 
інвалідністю та їхніх сімей. 
- Забезпечено соціальну 
реінтеграцію осіб з інвалідністю.
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30. Розроблення пропозицій щодо 
заходів з підвищення рівня 
фінансової грамотності осіб з 
інвалідністю , заохочення їх до 
здобуття нових професій, 
підвищення кваліфікації, в тому 
числі за рахунок коштів місцевого 
бюджету.

2024-2026 Управління
економіки, промисловості та 
праці

- Проведено 34 заходи. 
Тернопільською філією 
Тернопільського обласного 
центру зайнятості проведено - 28 
тренінгів з розвитку навичок 
«Soft skills» (цикл тренінгів) – 
150 осіб та 6 інформаційних 
семінарів «Генеруй бізнес-ідею 
та розпочни свій бізнес», в яких 
взяли участь 62 особи

- Підвищено рівень фінансової 
грамотності осіб з інвалідністю. 
- Покращено навички стосовно 
розробки бізнес планів для 
започаткування власної справи.

31. Розроблення додаткових 
механізмів та преференцій для 
трудової зайнятості осіб з 
інвалідністю внаслідок війни.

2024-2026 Управління
економіки, промисловості та 
праці

- Для учасників бойових дій, які 
не зареєстровані як безробітні 
проведені 29 заходів – 794 особи 
та 8 інформаційних семінарів для 
військовослужбовців та часників 
бойових дій (УБД) – 43 особи
- Надано фінансову підтримку 5 
суб’єктам ветеранського 
підприємництва у вигляді 
компенсації витрат реалізації 
проектів, спрямованих на 
створення (розвиток) власного 
бізнесу на суму 734,1 тис. грн.

- Забезпечено соціальну 
реінтеграцію осіб з інвалідністю 
внаслідок війни до умов цивільного 
життя;. 
- Покращено фінансово-
матеріальне становище осіб з 
інвалідністю внаслідок війни та 
їхніх сімей.

32. Популяризація серед осіб з 
інвалідністю застосування ними 
цифрових технологій при 
отриманні необхідних послуг. 
Проведення навчання щодо 
набуття навиків їх використання.

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- Проведено 1 захід; 
88 осіб пройшли навчання в 
Університеті третього віку

- Підвищено рівень навичок 
застосування цифрових технологій 
серед осіб з інвалідністю.
 - Здійснено підвищення соціальної 
адаптації до умов сучасного світу 
для осіб з інвалідністю та осіб 
старшого віку.
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33. Проведення зовнішнього аудиту 
інформаційних ресурсів (веб - 
сайтів) громади та застосунків (e-
Тернопіль) на предмет 
доступності та відповідності 
стандартам веб - доступності 
(WCAG)

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- Проведено 1 аудит - Розроблено новий сайт міської 
ради.

34. Інформування осіб з інвалідністю 
та інших категорій маломобільних 
груп населення про можливість 
користування Wi-Fi зв’язком з 
вільним доступом у комунальних 
закладах, громадських місцях у 
т.ч. зонах відпочинку. 
Розширення мережі таких 
локацій.

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- - В поточному році не 
реалізовувалось.

35. Стимулювання місцевих інтернет- 
провайдерів щодо встановлення 
для осіб з інвалідністю пільгових 
тарифів на підключення та 
користування послуги Інтернет.

2024-2026 Управління транспортних 
мереж та зв’язку

- 6 місцевих провайдерів надали 
50% знижку в порівнянні з 
стандартним тарифом на 
користування послугою інтернет 
для осіб з інвалідністю

- Забезпечено безперешкодний 
доступ до мережі інтернет для осіб 
з інвалідністю.
- Збільшено рівень 
поінформованості для осіб з 
інвалідністю в режимі 
цілодобового доступу до засобів 
масової інформації, соціальних 
мереж, серверів банківських та 
фінансових установ.

36. Створення окремого розділу для 
осіб з інвалідністю на офіційному 
веб - сайті Тернопільської міської 
ради, веб-сайтах її комунальних 
підприємств та установ.

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- Здійснено інформаційне 
наповнення окремого розділу 
«Безбар’єрність» на сайті 
Тернопільської міської ради

- Підвищено рівень 
поінформованості щодо заходів по 
створенню безбар’єрного 
середовища на території громади.
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37. Налагодження ефективних 
каналів комунікації із особами з 
інвалідністю задля донесення до 
них необхідної інформації, 
отримання від них пропозицій з 
питань, які стосуються усіх сфер 
життєдіяльності громади.

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- Створено Google форму. - Через Google форму налагоджено 
комунікацію з особами з 
інвалідністю в процесі надання 
пропозицій щодо покращення 
доступності та створення 
безбар’єрного середовища на 
території громади.

38. Забезпечення належної діяльності 
дорадчих органів, які стосуються 
осіб з інвалідністю, при 
Тернопільській міській раді.

2024-2026 Виконавчі органи ради - Встановлено на фасаді будинку 
структурного підрозділу 1 
вуличний кодовий апарат для 
людей з інвалідністю з метою 
виклику спеціаліста з надання 
консультацій

- Забезпечено доступність до 
відділу для маломобільних груп 
населення.

39. Поетапне збільшення кількості 
громадського транспорту, 
облаштованого для перевезення 
осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення.

2024-2026 Управління транспортних 
мереж та зв’язку

- Забезпечено перевезення 150 
низькопідлоговими автобусами

- Підвищено рівень мобільності для 
маломобільних груп населення.
- Забезпечено якісне надання 
послуг з перевезення.

40. Створення можливості для участі 
осіб з інвалідністю у суспільному 
житті громади, зокрема сприяння 
у реалізації творчих здібностей 
дітей та осіб з інвалідністю, 
надання належних умов для 
проведення дозвілля, участі в 
культурних, спортивних, інших 
масових заходах.

2024-2026 Управління культури і 
мистецтв, Управління 
розвитку спорту та фізичної 
культури
Управління сім’ї, 
молодіжної політики та 
захисту дітей

- Проведено 78 заходів для осіб з 
інвалідністю,  «Форум нечуючих 
молодіжних лідерів», 29 
спортивних заходів за участю 
понад 700 ветеранів, людей з 
інвалідністю внаслідок війни 

- Створено сприятливі умови для 
соціального становлення та 
розвитку осіб з інвалідністю, 
залучення їх у суспільне життя 
громади
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41. Підготовка інформаційних та 
методичних матеріалів для осіб з 
інвалідністю, відповідних 
суб’єктів управління та 
господарювання з питань, які 
стосуються реалізації прав осіб з 
інвалідністю.

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- Розміщено довідник 
«Маршрути послуг з 
ментального здоров’я»

- Підвищено рівень 
поінформованості щодо заходів 
про всі послуги з ментального 
здоров’я на території громади.

42. Інформування зацікавлених 
сторін про виконання Плану дій з 
впровадження Концепції 
«Тернопіль - місто без бар’єрів».

2024-2026 Управління цифрової 
трансформації та 
комунікацій зі
ЗМІ

- Розміщено 50 інформаційних 
матеріалів на сайті та у 
соціальних мережах міської ради

- Підвищено рівень 
поінформованості щодо заходів по 
створенню безбар’єрного 
середовища в Тернополі

43. Проведення періодичних 
зустрічей людей з особливими 
потребами на засадах 
самоорганізації.

2024-2026 Громадські організації - В поточному році не 
реалізовувалось

44. Продовження робіт по освітленню 
пішохідних переходів на території 
Тернопільської громади.

2024-2026 УЖКГ - В поточному році не 
реалізовувалось

45. Облаштування елементів 
безперешкодного доступу в 
місцях постійного проживання 
осіб з інвалідністю.

2024-2026 Балансоутримувачі
УЖКГ

- Облаштовано 40 пандусів та 1 
сходовий підйомник 

Наявність безперешкодного 
доступу в місцях постійного 
проживання осіб з інвалідністю 

Секретар ради                  Ігор ГІРЧАК


