
[image: image1.png]



ТЕРНОПІЛЬСЬКА МІСЬКА РАДА

Управління надзвичайних ситуацій
вул. Є.Коновальця, 8, м. Тернопіль, 46020  тел.: (0352) 52 44 09 е-mail: upns_tmr@i.ua
 web: ternopilcity.gov.ua

В інформаційно-аналітичний відділ управління надзвичайних ситуацій (служба15-80) з 06.03.2026 по 12.03.2026 надійшли  звернення громадян, які розміщенні на електронному ресурсі сіті-бот та відповідно передані підприємствам, що обслуговують дані напрямки:
	№

з/п
	Вид звернень щодо:
	кількість

	1
	Холодного водопостачання
	4

	2
	Гаряче водопостачання
	26

	3
	Опалення
	22

	4
	Каналізації
	3

	5
	Електроенергії
	12

	6
	Транспортного забезпечення
	2

	7
	Ліфтового господарства
	3

	8
	Торгівлі
	0

	9
	Благоустрою, озеленення
	26

	10
	Технагляд
	0

	11
	Аварійних ситуації
	5

	12
	Ремонту
	0

	13
	Житлового фонду
	0

	14
	Сантехприладів
	0

	15
	Газового обладнання
	0

	16
	Інші звернення (надання інформації, щодо розташування, номерів телефонів установ, куди звертатися в певних ситуація)
	310



