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    ТЕРНОПІЛЬСЬКА МІСЬКА РАДА
Управління сім’ї, молодіжної політики та захисту дітей
м. Тернопіль, бул. Шевченка 1, 11 каб, 46001  тел.: (0352) 52-56-95  е-mail:usmpzd2020@ukr.net 
web: ternopilcity.gov.ua



З початку 2025 року за даними  ТРУП ГУНП в Тернопільській області отримано 866 повідомлень про вчинення домашнього насильства. Усі випадки опрацьовані  мобільними бригадами соціально-психологічної допомоги (одна з яких діє за підтримки  Фонду ООН в галузі народонаселення) шляхом здійснення актів оцінки потреб та надання соціальних послуг (інформаційного, кризового та екстреного втручання).

З 02 січня 2025 року сектором у справах сім'ї було видано 246 посвідчень і 1 довідку батьків  багатодітної сім’ї та 489 посвідчень, і 3 довідки дітей з багатодітної сім'ї.

На обліку в управлінні перебуває 2787 багатодітних сімей, з них - 147 сім’ї ВПО.

З 01 лютого прийнято 330 заяв на відпочинок та оздоровлення у 2025 році.
Фахівцями та спеціалістами комунального закладу Тернопільської міської ради Тернопільський міський центр соціальних служб здійснено наступну роботу:

1. З метою визначення потреб в соціальних послугах проведено 9 оцінок потреб, з них: 
- для встановлення статусу дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій    та збройних конфліктів – 2;
- сім’ї, які перебувають у складних життєвих обставинах –1;
-  сім’ї зниклих безвісти – 4.

2. Надано соціальних послуг:

· Інформування – 104;

· Консультування – 16;

· Соціальний супровід сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах – 32;
· Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування – 19, з них: 

· прийомні сім’ї – 10;

· дитячі будинки сімейного типу – 4;

· сім’ї опікунів – 5.

3. Спеціалістами Денного центру соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі надано 7 психологічних консультації. 

4. Спеціалізованими службами первинного соціально-психологічного консультування для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі надано 6 інформаційних послуги.

5. Фахівці із соціальної роботи продовжують роботу в промисловому середовищі програмного забезпечення «Онлайн кабінет кейс-менеджера» в рамках Єдиної інформаційної системи соціальної сфери (ЄІССС).

6. Фахівцями із соціальної роботи проведено 4 індивідуальних сесії по Програмі роботи з кривдниками (11.07.2025). 
7. Фахівці із соціальної роботи взяли участь у тренінгах «Особливості комунікації надавачів соціальних послуг з вразливими верствами населення» та «Основи консультування та надання послуг особам, які звертаються за соціальною допомогою у кризовому стані», організованому БФ «Стабілізейшен Суппорт Сервісез» в рамках проєкту «Підтримка спроможності державних установ та місцевих громад у зміцненні соціального захисту в Україні» (14.07.2025).
8. Взято участь у засіданні Тернопільського міськрайонного суду Тернопільської області щодо розгляду цивільної справи в інтересах неповнолітньої дитини (14.07.2025).
9. Проведено зустріч з  кандидатами у наставники та під час прийому документів   з’ясовано  мотиви кандидатів щодо наставництва, їх позицію стосовно виховання та розвитку дітей, надано роз’яснення щодо порядку та умов наставництва та ознайомлено із завданнями, правами та обов’язками наставника. (11.07.2025).
Триває організація комплексу заходів з нагоди Дня молоді. Прийнято 63 заяви на нагородження з нагоди Дня молоді від молодіжних громадських організацій, студентських та учнівських самоврядувань, голів старостинських округів, військових частин та формувань.

У КЗ «Дитячо-юнацький пластовий центр» проводяться щотижневі сходини уладу пташат, новаків та юнацтва.

У КП «Тернопільський центр дозвілля та молодіжних ініціатив ім. Довженка» волонтери щоденно плетуть маскувальні сітки для забезпечення потреб Збройних Сил України.


Обстеження умов проживання 12 сімей.


Прийом 20 громадян.


Підготовлено 20 проектів рішень, що стосуються прав дітей, та винесено на чергове засідання виконавчого комітету.
 В.о. начальника управління 
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