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З початку 2025 року за даними  ТРУП ГУНП в Тернопільській області отримано 837 повідомлень про вчинення домашнього насильства. Усі випадки опрацьовані  мобільними бригадами соціально-психологічної допомоги (одна з яких діє за підтримки  Фонду ООН в галузі народонаселення) шляхом здійснення актів оцінки потреб та надання соціальних послуг (інформаційного, кризового та екстреного втручання).

З 02 січня 2025 року сектором у справах сім'ї було видано 235 посвідчень і 1 довідку батьків  багатодітної сім’ї та 463 посвідчення, і 3 довідки дітей з багатодітної сім'ї.

На обліку в управлінні перебуває 2782 багатодітних сім’ї, з них - 145 сім’ї ВПО.

З 01 лютого прийнято 326 заяв на відпочинок та оздоровлення у 2025 році.
Фахівцями та спеціалістами комунального закладу Тернопільської міської ради Тернопільський міський центр соціальних служб здійснено наступну роботу:

1. З метою визначення потреб в соціальних послугах проведено 9 оцінок потреб, з них: 
- для встановлення статусу дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій    та збройних конфліктів – 3;
- сім’ї, які перебувають у складних життєвих обставинах –3;
-  сім’ї, які виховують дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування – 3;
-  сім’ї Героїв - 7
-  сім’ї зниклих безвісти – 12.

2. Надано соціальних послуг:

· Інформування – 89;

· Консультування – 24;

· Соціальний супровід сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах – 32;
· Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування – 19, з них: 

· прийомні сім’ї – 10;

· дитячі будинки сімейного типу – 4;

· сім’ї опікунів – 5.

3. Спеціалістами Денного центру соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі надано 10 психологічних консультації. 

4. Спеціалізованими службами первинного соціально-психологічного консультування для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі надано 7 інформаційних послуги.

5. Фахівці із соціальної роботи продовжують роботу в промисловому середовищі програмного забезпечення «Онлайн кабінет кейс-менеджера» в рамках Єдиної інформаційної системи соціальної сфери (ЄІССС).

6. Фахівцями із соціальної роботи проведено 4 індивідуальних сесії по Програмі роботи з кривдниками (04.07.2025). 
7. Взято участь у виїзному засіданні «круглого столу» «Діяльність органів соціального захисту населення: сучасний стан та перспективи вдосконалення» (у форматі онлайн), проведений Комітетом Верховної ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів (10.07.2025).
3 і 10 липня проведено наради із представниками молодіжних громадських організацій, студентських та учнівських самоврядувань, щодо організації Дня Молоді. Обговорено питання, щодо активностей, нагородження, подарунків, дизайну.

Службою у справах захисту дітей прийнято 28 громадян,  надано 42 консультацій, прийнято 4 рішення виконавчого комітету.
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