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								Додаток
								до рішення виконавчого комітету

	
Звіт про роботу
управління транспортних мереж та зв’язку
за 2025 рік


Для здійснення пасажирських перевезень в Тернопільській міській територіальній громаді працює 9 перевізників, з них 2  комунальних підприємства.
На сьогоднішній день маршрутну мережу громадського транспорту обслуговує  9 тролейбусних та 36 автобусних маршрутів

Наявність великої водойми в центрі міста - Тернопільського ставу,  спонукає розвитку пасажирського водного транспорту.  До послуг мешканців та гостей міста є три прогулянкових теплоходи : «Ян Амор Тарновський», «Т. Г.Парій» та «Сигма» . 

Громадський транспорт.

На виконання вимог Закону України «Про автомобільний транспорт» та Постанови Кабінету Міністрів України «Про проведення конкурсу на визначення перевізників пасажирів автомобільним транспортом загального користування» в квітні 2025 року проведено конкурс, за результатами якого визначено перевізників пасажирів в м. Тернополі.  
З 25.06.2025 перевізники-переможці здійснюють перевезення пасажирів новою маршрутною мережею.
Перевізниками проводиться планомірне оновлення транспортних засобів. 
На сьогоднішній день  на маршрутах міста працює 152 низькопідлогових автобуса.

	
	2024
	2025

	низькопідлогові автобуси
	122
	152


Пільгові перевезення
Незважаючи на військовий стан та складну економічну ситуацію, в Тернопільській міській територіальній громаді вдається зберегти пільги на проїзд усім пільговим категоріям, визначених чинним законодавством, учням та студентам, якими можна скористатись за наявності відповідного електронного квитка «Соціальна карта Тернополянина».

Брендування
З метою оновлення візуального образу транспорту в місті та поліпшення впізнаваності громадського транспорту для тернополян і гостей затверджено єдиний зразок брендування громадського транспорту. 
Відповідно до рішення, всі перевізники при закупівлі нового транспорту повинні наносити на нього брендування згідно з обраним варіантом. Крім того, перевізники зобов’язані поетапно переформатовати зовнішнє оформлення наявного транспорту відповідно до затвердженого зразка.

На сьогоднішній  день уже забрендовано: 
20 автобусів КП «Тернопільелетротранс»
3 автобуси КП «Міськавтотранс»
4 автобуси ПП «Тернвояж»
1 автобус ПрАТ «Тернопільське АТП-16127»
1 автобус ТОВ «Мега-сервіс»
1 автобус ТОВ «Терн Транс Сервіс»
1 автобус ТОВ «Назар-Транс»

Тривожні кнопки
В місті реалізовано новий проєкт у відповідь на запит суспільства щодо підвищення рівня безпеки у громадському транспорті. У всіх маршрутних автобусах і тролейбусах Тернополя  встановлено тривожні кнопки, які підключені до системи поліції охорони. Наразі такі пристрої функціонують у 158 автобусах та у 43 тролейбусах міста.
Тривожні кнопки дозволяють водієві оперативно подати сигнал до поліції охорони у разі надзвичайної ситуації. На виклик негайно виїжджає наряд реагування.


Силами підприємства «Тернопільелектротранс»: 
• для відновлення роботи ТП №1 проведено реконструкцію системи електроживлення із заміною кабелю 0,6 кВ (фідер №12) за адресою вул. Миру в м. Тернопіль
• в межах виділених коштів на реконструкцію ККМ проведена заміна аварійних спецчастин (стрілка №61-08) по вул. Слівенська з правим поворотом на пр. С. Бандери, встановлено стрілку автоматичну (№61-18) по вул. 15Квітня з правим поворотом на пр. .С.Бандери, на даний час проводяться роботи по заміні контактного проводу МФ-85 по вул. Б. Хмельницького в двох напрямках від перехрестя  пр. С. Бандери — вул. Руська до двохаркового мосту.
• в рамках Проєкту модернізації громадського тролейбусного транспорту у м. Тернопіль по програмі RLF: 1) підписаний Договір гранту між КП “Тернопільелектротранс”, Тернопільською міською радою та Європейським банком реконструкції та розвитку щодо інвестиційного гранту від Спеціального фонду НІРСА для високоефективного партнерства з протидії зміні клімату в сумі 4 млн. євро; 2) укладено Угоду з консультантами та Грантову угоду технічної допомоги, як підтримка реалізації проєкту та розробка сервісної угоди за сприяння ФОНДУ ЦЕНТРАЛЬНОЄВРОПЕЙСЬКОЇ ІНІЦІАТИВИ (СЕІ200) ; 3) опрацьовано тендерну документацію на придбання нових низькопідлогових тролейбусів в кількості 30 од. та відправлено на погодження в банк; 4) виготовлено ПКД та пройдено експертизу по об’єкту «Модернізація тягової підстанції №2 за адресою: вул. Гоголя, 2а м. Тернопіль (реконструкція)».

Силами підприємства «Міськавтотранс»:

Заплановано придбати у 2025 році п’ять автобусів бувших  у користуванні великої пасажиромісткості із низьким рівнем підлоги. Розроблено відповідну тендерну документацію.

Окрім цього, у 2025 році проведено поточний ремонт приміщень адмінбулинку підприємства на другому поверсі.






Фінансування перевезень 

	Перевезено пасажирів
	2024
	10 місяців 2024
	10 місяців 2025

	Автомобільним транспортом , всього пасажирів, 
в тому числі пільговиків
	
29419621

14212740
	
24696754

12463004
	
24919509

13337286

	Електричний транспорт, 
всього пасажирів,
в тому числі пільговиків 
	
7835889
4657593
	
6618553
3916682
	
6174247
3720609

	Залізничний транспорт, 
перевезено пільговиків 
	
15656
	
---
	
34992



	Виплачено коштів з міського бюджету за перевезення пільгових категорій, млн.грн.
	2024
	10 місяців 2024
	10 місяців 2025

	Автомобільний транспорт
	92,3
	73,3
	77,3

	Електричний транспорт
	36,6
	31,7
	30,2

	Залізничний транспорт 
	1,0
	-
	0,84



За виконану транспортну роботу автомобільним та електричним транспортом, на основі даних АСООП за 10 місяців поточного року перевізникам виділено покілометрової оплати:

	
	2024
	10 місяців 2024
	10 місяців 2025

	Покілометрова оплата, млн. грн.
	90,0
	78,7
	73,5





Безготівкова система оплати проїзду/АСООП
Плата за проїзд у громадському пасажирському транспорті загального користування міста Тернополя здійснюється:
1.	Електронним квитком «Соціальна карта Тернополянина».
2.	Неперсоніфікованими електронними квитками. 
3.	Разовим проїзним квитком.
4.	Безконтактною банківською картою;
5.	Пристроєм з функцією NFC;

На сьогоднішній день у Тернополі функціонує  67 авторизованих пунктів продажу/поповнення електронних квитів.
Придбати разовий квиток на проїзд у громадському транспорті можна в терміналах самообслуговування EasyPay, яких у Тернополі налічується більше 120 одиниць у різних мікрорайонах міста.

	

	10 місяців 2024
	10 місяців 2025

	Пункти продажу/поповнення
	70
	67

	Термінали самообслуговування
	120
	120



За час функціонування автоматизованої системи оплати проїзду мешканцям Тернопільської міської територіальної громади виготовлено 230118 персоніфікованих карток та реалізовано 170623 неперсоніфікованих проїзних квитків тривалого користування.
	вид картки

	станом на 01.11.2024
	станом на 01.11.2025

	пільгова
	93375
	98835

	звичайна 
	50329
	54833

	учнівська
	40579
	45350

	студентська
	26144
	31100

	проїзний квиток тривалого користування
	161326
	170623






Послуга "Єдиний квиток"
Успішно продовжує функціонувати у міському громадському транспорті  послуга «Єдиний квиток», що дає можливість пасажирам впродовж 30-ти хвилин безкоштовно пересісти в інший автобус чи тролейбус без повторної сплати за проїзд. Доступна послуга як в муніципальних автобусах та тролейбусах, так і в автобусах приватних перевізників.

Паркування

Відповідно до рішення Тернопільської міської ради , в місті налічується 17 майданчиків для  паркування , а це - 616 місць для паркування, з них 15 майданчиків для платного паркування -460 місць.
На кожному майданчику відведено не менше 10% безоплатних місць для паркування відповідно до статті 30 Закону України "Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні", це становить 74 місця від загальної кількості .
Нова система оплати, яка запрацювала в  2024 році, продовжує функціонувати та виявилась досить ефективною.  На паркувальних майданчиках  міста більше не працюють паркувальники, а водії сплачують за паркування самостійно через доступні цифрові способи або готівкою у платіжних терміналах.
Одним з найзручніших способів оплати є мобільний застосунок «е-Тернопіль».

Паркувальні майданчики на Привокзальному майдані, 1 (біля Залізничного вокзалу) та поблизу РК «Maxim», що на вул. Білецькій, 1, облаштовані автоматичними шлагбаумами з в’їзними/виїзними терміналами.
Для створення додаткових безпечних умов, майданчики для паркування облаштовуються камерами відеоспостереження. Станом на 31.10.2025 встановлено 21 камеру.

	
	2024
	10 місяців 2024
	10 місяців 2025

	Сплачено до міського бюджету коштів від діяльності з платного паркування , грн. 
	4698736
	3969600
	4201200





Телекомунікації   
На даний час в місті встановлено та функціонує 1619 камер відеоспостереження в місцях масового скупчення людей, в тому числі 570 по програмі «Безпечний двір», 548 в загальноосвітніх навчальних закладах та в закладах дошкільної освіти, 272 на транспортних розв’язках та зупинках громадського транспорту.
	
	2024
	Станом на 1.11.2024
	Станом на 01.11.2025

	Камери відеоспостереження 
	1502
	1474
	1619

	Камери згідно проекту «Безпечний двір»
	523
	515
	570

	камери в садочках та школах
	548
	548
	548

	транспортні розв’язки 
	250
	230
	272

	інші
	181
	181
	229



Автошкола

	
	2024
	10 місяців 2024
	10 місяців 2025

	Підготовлено слухачів
	937
	558
	524

	За програмою «Обороноздатність»
	126
	87
	81











Міський голова								Сергій НАДАЛ 



