Інформація про стан виконання Програми розвитку малого і середнього підприємництва на 2023-2024 роки

за І півріччя 2024 року
	Завдання 1. Зменшення регуляторних бар’єрів ведення підприємницької діяльності, вдосконалення процесу надання адміністративно-дозвільних процедур

	№

з/п
	Заходи
	Термін виконання
	Відповідальний виконавець
	Використано коштів
      (тис.грн.)
	Стан виконання
	Очікувані результати виконання заходу

	1
	Планування діяльності  з  підготовки  проектів регуляторних  актів, оприлюднення  на сайті міської ради
	до 15 грудня

щороку
	Відділ торгівлі, побуту та захисту прав споживачів, 

управління цифрової трансформації та комунікацій зі ЗМІ
	-
	Плани діяльності з підготовки проектів регуляторних актів на 2024 рік:

-рішення ВК №1645 від 06.12.2023;

-рішення МР №8/34/36 від 15.12.2023 

	Залучення громадськості до здійснення державної регуляторної політики



	2
	Забезпечення прозорості та

відкритості виконання виконавчими органами міської ради положень державної регуляторної політики.

Аналіз дії регуляторних актів та проведення заходів з відстеження їх результативності
	2023-2024
	Розробники регуляторних актів,

відділ торгівлі, побуту та захисту прав споживачів
	-
	Перегляд чинних регуляторних актів на предмет їхньої лояльності до бізнесу здійснюється за результатами повторних та періодичних відстежень результативності регуляторних актів.
Проведено 8 відстежень результативності
	Оцінка стану впровадження регуляторних актів та досягнення ними цілей, задекларованих при їх прийнятті

	3
	Залучення представників бізнесу й бізнес-асоціацій до публічного обговорення рішень, що стосуються діяльності малого та середнього підприємництва та перспективних напрямків розвитку громади.
	2023-2024
	Розробники регуляторних актів, 

відділ торгівлі, побуту та захисту прав споживачів
	-
	Регуляторні акти не приймалися
	Недопущення прийняття недоцільних та неефективних регуляторних актів.



	4
	Оновлення електронного реєстру чинних регуляторних актів міської ради та виконавчого комітету
	2023-2024
	Відділ торгівлі, побуту та захисту прав споживачів, 

управління цифрової трансформації та комунікацій зі ЗМІ
	-
	Оновлено електронний реєстр чинних регуляторних актів міської ради та виконавчого комітету

https://ternopilcity.gov.ua/politika-regulyatorna/regulyatorna-politika/reestr-diyuchih-regulyatornih-aktiv-u-misti-ternopoli/
	Системність, послідовність, координованість дій, щодо розроблення, видання та виконання регуляторних актів

	5
	Розширення кількості надання електронних послуг 
	2023-2024
	Відділ

 «Центр надання адміністративних послуг»


	-
	Надається 103 електронні послуги.
Триває надання послуг з використанням спеціального комплексу «Мобільний кейс» (37 електронних послуг) для обслуговування людей на виїзді, який запроваджено 12.10.2023 року
	Покращення розвитку підприємницької діяльності



	6
	Контроль актуальності 

інформаційних карток та інформування суб’єктів господарської діяльності щодо змін чинного законодавства в сфері  підготовки документів дозвільного  характеру
	2023-2024
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»,

виконавчі органи міської ради
	-
	Моніторинг актуальності інформаційних карток проводиться на постійній основі. На сайтах ЦНАП та Тернопільської міської ради розміщені інформаційні картки в актуальному стані.
	Удосконалення системи видачі документів дозвільного характеру

	7
	Оцінка якості надання адміністративних послуг шляхом залишення відгуку про відвідування ЦНАП через QR-код
	2023-2024
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
	-
	Міністерство цифрової трансформації України  поновило роботу всеукраїнської оцінки рівня задоволеності якістю надання адміністративних послуг в ЦНАП  за допомогою системи керування клієнтськими відгуками Voicer, програмне забезпечення якої наразі оновлено. Кількість позитивних відгуків – 110.
	Вдосконалення процесу надання адміністративних послуг

	8
	Вжиття заходів щодо легалізації трудових відносин та виплати заробітної плати найманим працівникам на підприємствах малого і середнього бізнесу шляхом проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи на об’єктах здійснення господарської діяльності 
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці
	-
	Проведено 547 співбесід з керівниками та посадовими особами суб’єктів господарювання Тернопільської МТГ з питань додержання законодавства про працю, легалізації виплати заробітної плати та сплати податків до бюджету громади. Проведено інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо додержання законодавства про працю під час безпосередніх відвідувань об’єктів здійснення діяльності 171 суб’єкта господарювання.

За результатами проведеної роботи суб’єктами господарювання виплачено 3099,1 тис.грн. заборгованої заробітної плати найманим працівникам, погашено заборгованість по сплаті податків до бюджету громади на загальну суму 1974,5 тис.грн.
	Легалізація трудових відносин 



	Завдання 2. Інформаційне забезпечення діяльності малого та середнього підприємництва

	1
	Висвітлення актуальної інформації з питань підприємництва та інвестицій на сайті міської ради та інших засобах
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

управління стратегічного розвитку міста
	-
	Для інформування представників бізнесу рубрики «Підприємництво» та «Інвестиції» на сайті міської ради,  сторінка управління економіки, промисловості та праці в соціальній мережі Фейсбук оновлюються актуальною інформацією.

З початку року відбулося 27 оновлень та оприлюднення  інформації.
	Інформування бізнесу

	2
	Проведення семінарів, «круглих столів» з платниками податків
	2023-2024
	Головне управління ДПС в Тернопільській області
	-
	Проведено семінарів, тренінгів, практикумів – 245, засідань «круглого столу» - 44, Інтернет-конференцій (семінарів) – 6, сеансів телефонного зв’язку „гаряча лінія” – 63. 
Розповсюджено 392 види друкованої продукції загальним накладом 19550 примірників.
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	3
	Проведення консультацій з платниками податків з питань подання звітності в електронному вигляді
	2023-2024
	Головне управління ДПС в Тернопільській області
	-
	В центрі обслуговування платників облаштовано 2 робочих місця для платників з доступом до мережі Інтернет, надаються консультації з використання безкоштовного ПЗ для подання податкової, фінансової та іншої звітності в електронному вигляді.
Надано 6700 консультацій 
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	4
	Висвітлення через засоби масової інформації  роз’яснень податкового законодавства 
	2023-2024
	Головне управління ДПС в Тернопільській області
	-
	Висвітлено 635 матеріалів з питань застосування податкового законодавства та єдиного внеску


	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	5
	Проведення днів «відкритих дверей», «круглих столів», семінарів, консультацій для роз’яснення суб’єктам підприємництва чинних вимог законодавства
	2023-2024
	Західноукраїнський національний університет
	-
	Проведено:

- круглий стіл для суб’єктів підприємництва  з підвищення фінансової грамотності;
-воркшоп «Емоційне вигорання під час війни: ознаки та подолання»;

- Перший міжнародний фінансовий форум «Модерні фінанси: глобальні виклики і сучасні тренди»
	Підвищення рівня знань суб’єктів підприємницької діяльності

	6
	Проведення науковцями закладів вищої освіти науково-дослідних робіт зі створення та впровадження науково- технічної продукції на замовлення суб’єктів підприємницької діяльності
	2023-2024
	Західноукраїнський національний університет
	-
	Заключено НДР із науково-професійного консультування ФОП з питань:
-управління формування прибутку;

- вдосконалення економічного механізму розвитку малого підприємства;

- адаптації управлінського обліку до потреб управління економічною та кібернетичною безпекою;

 -особливостей бухгалтерського обліку та оподаткування підприємств та фізичних осіб-підприємців під час війни в Україні;

- підвищення ефективності інноваційних складових підприємницької діяльності;

- HR-аналітики та маркетингової складової підприємницької діяльності;

- фінансово-управлінських аспектів вдосконалення економічного механізму розвитку малого підприємництва;

-інформаційно-аналітичного забезпечення підвищення ефективності управління власним капіталом 
	Підвищення ефективності взаємодії науки і бізнесу для посилення інвестиційної привабливості регіону


	Завдання 3. Фінансова та інвестиційна підтримка малого та середнього підприємництва, ресурсне забезпечення

	1
	Фінансова підтримка малого та середнього підприємництва 
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

відділ обліку та фінансового забезпечення,

Виконавчий комітет міської ради,

суб'єкти малого і середнього підприємництва
	-
	Проведено конкурс на отримання компенсації витрат на реалізацію проектів, спрямованих на створення (розвиток) власного бізнесу. Визначено 7 переможців конкурсу
	Збільшення  кількості  суб’єктів малого і середнього підприємництва, збільшення надходжень до бюджету громади, реалізація механізму часткової компенсації  вартості придбання генераторів  суб'єктам МСП 

	2
	Здійснення компенсації суб’єктам

господарювання єдиного соціального внеску при створенні

нових робочих місць, при

працевлаштуванні військовослужбовців, звільнених з лав ЗСУ
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

відділ обліку та фінансового забезпечення,

Виконавчий комітет міської ради,

суб'єкти малого і середнього підприємництва
	-
	Звернення на компенсацію не надходили
	Зменшення фінансового навантаження на роботодавця, створення нових робочих місць

	3
	Популяризація державних програм, спрямованих на фінансову підтримку бізнесу, шляхом проведення інформаційної кампанії
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці
	-
	Інформування суб'єктів господарювання про актуальні державні програми фінансової підтримки здійснюється шляхом оприлюднення на сайті міської ради, на сторінці управління економіки, промисловості та праці в соціальній мережі Фейсбук, через електронну пошту СПД
	Розширення можливостей підприємців в одержанні  фінансових  ресурсів



	4
	Забезпечення суб'єктів  малого та середнього підприємництва інформацією                            щодо можливості залучення альтернативних джерел

фінансування (грантові та кредитні програми) та/або отримання міжнародної технічної допомоги 
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

управління стратегічного розвитку міста


	-
	На сайті міської ради в розділі «Конкурси та гранти» розміщено інформацію щодо 6 грантових програм 
	Полегшення доступу  суб’єктів підприємництва до кредитних ресурсів,  програм міжнародної

технічної допомоги

	5
	Оновлення  інвестиційного паспорту та кредитного рейтингу  
	щорічно
	Управління економіки, промисловості та праці, управління стратегічного розвитку міста
	-
	Не проводилося
	Підвищення інвестиційної привабливості Тернопільської міської територіальної громади

	6
	Оновлення електронної бази даних вільних земельних ділянок та приміщень для започаткування бізнесу 
	2023-2024
	Відділ земельних ресурсів,

управління цифрової трансформації та комунікацій зі ЗМІ
	-
	Перелік вільних земельних ділянок та приміщень, які можуть бути запропоновані суб’єктам господарювання, розміщений на сайті Тернопільської міської ради: https://ternopilcity.gov.ua/ekonomika/investitsii/propozitsii-dlya-investoriv/
	Стимулювання розвитку підприємництва

	7
	Автоматичне поновлення договорів оренди землі та індивідуально визначеного (нерухомого або іншого) майна  комунальної власності, термін  яких закінчується, за умови відсутності боргу перед бюджетом   громади
	2023-2024
	Відділ земельних ресурсів,

уповноважені органи ради по управлінню майном,

управління обліку та контролю за використанням комунального майна,

суб'єкти малого і середнього підприємництва
	-
	Поновлено 163 додатки до договорів оренди землі, термін закінчення яких в період з 01.01.2024 року по 31.12.2024 року (відповідно до рішення міської ради від 15.12.2023 року №8/34/81) .

Автоматично продовжено 26 договорів оренди майна комунальної власності-нежитлового приміщення площею 7301,65 кв.м, на період дії воєнного стану та протягом 4-х місяців з дати його припинення.
	

	8
	Формування пропозицій вільних об’єктів майна комунальної власності для передачі в оренду   згідно намірів та аукціонів, підготовка відповідних рішень, оприлюднення переліків в електронній торговій системі (ЕТС) Прозорро. Продажі  
	2023-2024
	Уповноважені органи ради по управлінню майном,

управління обліку та контролю за використанням комунального майна

	-
	Прийнято 2 рішення про включення 2 об’єктів загальною площею 91,6 кв.м до Переліку другого типу та намір передачі в в оренду майна комунальної власності без проведення аукціонів.
Прийнято 2 рішення про надання в оренду майна комунальної власності, включеного до Переліку другого типу по 2 об’єктах площею 110,8 кв.м. та 1 рішення про включення майна до Переліку другого типу та передачу в оренду без проведення аукціону 1 об’єкту (споруд водонапірної башти та артсвердловини).

Станом на 01.07.2024 26 вільних об’єктів комунальної власності площею 2031,2 кв.м., включених рішеннями виконавчого комітету до Переліку першого типу, що підлягають передачі в оренду на аукціонах, внесені та оприлюднені в електронній торговій системі Прозоро.Продажі.
	Формування стимулюючих механізмів ресурсної підтримки малого та середнього підприємництва

	9
	Здійснення приватизації об’єктів комунальної власності шляхом проведення аукціонів, викупу
	2023-2024


	Управління обліку та контролю за використанням комунального майна
	-
	Відбулися 2 аукціони з продажу нерухомого майна.

Від продажу об’єктів малої приватизації на аукціоні до бюджету громади надійшло коштів в сумі 757,0 тис.грн.
	

	3авдання 4. Активізація самозайнятості населення, стимулювання створення нових робочих місць

	1
	Організація професійного навчання, перенавчання, підвищення кваліфікації незайнятого населення, видача ваучерів для підвищення конкурентоспроможності на ринку праці 
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості
	-
	76 осіб за сприянням Тернопільської філії Тернопільського обласного центру зайнятості пройшли професійне навчання та підвищення кваліфікації.
З метою розширення можливостей для підвищення конкурентоспроможності на ринку праці видано 26 ваучерів громадянам старше 45 років, внутрішньо переміщеним особам, особам з інвалідністю, учасникам бойових дій
	Підвищення кваліфікації кадрів для сфери підприємництва

	2
	Регулярне проведення тематичних семінарів із питань зайняття та розвитку підприємницької діяльності
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості


	-
	Проведено:

-4 інформаційних семінари «Генеруй бізнес-ідею та розпочни свій бізнес» - 18 осіб

	Підвищення поінформованості щодо

започаткування власної справи, обговорення можливих ризиків

	3
	Проведення спеціалізованих семінарів, конференцій, тематичних засідань (в т.ч. - в онлайн форматі), спрямованих на активізацію  самозайнятості та професійної самореалізації в сучасних ринкових умовах
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості


	-
	Проведено: 

-35 тренінгів з техніки пошуку роботи, в яких взяли участь 212 осіб; 

-28 інформаційних семінарів із загальних питань зайнятості, в яких взяли участь 152 особи;
- 5 семінарів «Ризики нелегальної трудової міграції» - 34 особи;

- 7 тренінгів з розвитку навичок «Soft skills» (цикл тренінгів) – 49 осіб;

 -5 семінарів «Презентація послуг з професійного навчання, у т. ч. послуг ЦПТО» - 38 осіб;

- 7 інформаційних семінарів для військовослужбовців та часників бойових дій (УБД) – 49 осіб;

-5 тренінгів «Ментальне здоров’я»- 33 особи 
	Ознайомлення присутніх щодо ситуації у сфері малого бізнесу. Аналіз сучасного ринку. Можливість менторського супроводу майбутніх підприємців

	4
	Проведення «Днів кар’єри», презентацій роботодавця, міні-ярмарків вакансій, конференцій (в т.ч. - в онлайн форматі) та інших заходів на замовлення роботодавців
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості


	-
	Проведено:
 - 13 презентацій роботодавця (ТОВ «БАДЕР Україна», АТ «ТЕХНОЛОГІЯ», БО БФ «Янголи добробуту», СТОВ «ВІКТОРІЯ»);
- 6 міні ярмарків вакансій (ТОВ «ТД «Дельта», ТОВ «АГРО ДРОН КОМПАНІ», ПП «РЕЖАНС ПОЛІСАЖ»);
- 5 ярмарків вакансій (БО БФ «Посмішка ЮА», ТОВ «ГУАЛА КЛОЖЕРС ТЕХНОЛОГІЯ Україна», АТ «ТЕХНОЛОГІЯ», ТОВ «ГУАЛАПАК Україна», ТОВ «СМ МАРКЕТ», ТОВ «С-М»).
	Покращення кадрового забезпечення малого і середнього підприємництва, оперативний підбір кадрів

	5
	Надання якісних податкових послуг з використанням нових сервісів фіскальної служби через ЦОП (центр обслуговування платників).
	2023-2024
	Головне управління ДПС в Тернопільській області
	-
	Надано послуги:

- з безкоштовної видачі посилених сертифікатів відкритих ключів електронного цифрового підпису для юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадян –8442 ; 
-з проведення звірки про стан розрахунків з бюджетом за податками та зборами -395.
Надано 15309 адміністративних послуг

	Сприяння розвитку підприємництва



	6
	Створення якісної, сучасної

та інноваційної

інфраструктури для

підтримки бізнесу громади

в рамках проекту

«Підтримка швидкого

економічного відновлення

українських муніципалітетів (SRER)» шляхом реалізації місцевої

ініціативи «Підприємцем

бути легко»
	2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

відділ обліку та фінансового

забезпечення
	БГ
97,4

Інші кошти

2945,517
	Розроблено логотип проекту, оплачено послуги команди проекту, послуги дизайнера, закуплено обладнання
	Створено простір «Open Space Тернопіль» площею до 1200 м2, в тому числі:

- простір для комунікації для 100 осіб;

- конференц зал на 150 осіб;

- 25 облаштованих місць для роботи підприємців та зацікавлених осіб;

- облаштований шоурум для 25-30 осіб.
Збереження щонайменше 10 видів бізнесу МСП та 100 робочих місць діючих підприємців.

Реєстрація 25 нових суб’єктів МСП.

	Завдання 5. Популяризація підприємницької діяльності

	1
	Організація  та  проведення

урочистих  заходів  з  нагоди  Дня

підприємця,  відзначення  провідних суб’єктів господарювання
	Щороку

(вересень)
	Виконавчий комітет Тернопільської міської ради,

управління економіки, промисловості та праці, суб'єкти малого і середнього підприємництва

	-
	-
	Створення позитивного іміджу підприємництва

	2
	Проведення спеціалізованих семінарів та тематичних засідань для жіночої аудиторії
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості


	-
	Проведено 2 засідання жіночого клубу «Гармонія», в якому взяли участь  27 осіб
	Підвищення поінформованості щодо започаткування власної справи, обговорення можливих ризиків, обмін досвідом

	Завдання 6. Залучення учасників бойових дій та переміщених осіб до підприємницької діяльності

	1
	Проведення спеціалізованих семінарів, конференцій, тематичних засідань (в т.ч. - в онлайн форматі), спрямованих на активізацію  самозайнятості та професійної самореалізації внутрішньо переміщених осіб
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості
	-
	В пошуках роботи перебували 558 внутрішньо переміщених осіб, що проживають на території ТМТГ, з яких – 426 осіб мали статус безробітного. 14 осіб пройшли професійне навчання. 124 особи працевлаштовані. 
Станом на 01 липня 2024 року на обліку у філії перебували 237 внутрішньо переміщених осіб, з яких – 206 осіб мали статус безробітного. 
Проведено 9 профінформаційних семінарів для внутрішньо переміщених осіб, в яких взяли участь 72 особи. 
Внутрішньо переміщеним особам, які проживають на території ТМТГ, нараховано та виплачено допомоги по безробіттю на суму 1118,7 тис. грн. Вживаються заходи щодо сприяння їм у підборі підходящої роботи.
	Соціальний захист внутрішньо переміщених осіб

	2
	Проведення навчання, семінарів для учасників бойових дій, спрямованих на активізацію  самозайнятості 
	2023-2024
	Тернопільський міськрайонний центр зайнятості
	-
	В пошуках роботи перебували 75 учасників бойових дій, з яких -66 осіб  мали статус безробітного. Працевлаштовані 12 осіб.
Станом на 01 липня 2024 року на обліку у філії перебували 29 осіб з числа учасників бойових дій, з яких-27 осіб мали статус безробітного. Вживаються заходи щодо сприяння їм у підборі підходящої роботи.
	Соціальний захист учасників бойових дій

	3
	Професійне навчання та підвищення кваліфікації військово-службовців із зони бойових дій для відкриття власної підприємницької справи
	2023-2024
	Західноукраїнський національний університет
	-
	Не проводилися
	Набуття учасниками відповідних знань і практичних навиків для відкриття власної підприємницької справи

	Завдання 7. Посилення ринкових позицій та підтримка місцевих виробників, активізація міжрегіонального та міжнародного співробітництва

	1
	Сприяння у просуванні продукції місцевих товаровиробників на регіональні та міжнародні ринки, залучення суб’єктів підприємницької діяльності до участі у виставково-ярмаркових заходах
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

управління стратегічного розвитку міста,

відділ торгівлі, побуту та захисту прав споживачів, суб'єкти малого і середнього підприємництва
	-
	Проведено 26 сільськогосподарських ярмарків
	Підтримка місцевого виробника

	2
	Залучення суб’єктів малого та середнього підприємництва до участі у конкурсах
	2023-2024
	Відділ торгівлі, побуту та захисту прав споживачів, суб'єкти малого і середнього підприємництва
	-
	Конкурси не проводилися
	

	3
	Залучення суб’єктів підприємництва до участі у ділових зустрічах з представниками регіонів України та іноземних держав. Сприяння обміну досвідом з міжнародними партнерами
	2023-2024
	Управління економіки, промисловості та праці,

управління стратегічного розвитку міста, 

суб'єкти малого і середнього підприємництва
	-
	Участь в zoom-конференції «Управління командою та побудова HR-процесів» від Дія.Бізнес;

-участь в zoom-конференції «Цифрова Європа» для українського бізнесу;

-участь в туристичному форумі «Тернопільщина вражає»;

-участь в лекції SMM для підприємців «SMM стратегія: створення стратегічного плану»;

-участь в круглому столі «Жіноче лідерство та сімейний бізнес у час війни»;

-участь в лекціях SMM для підприємців «Системи продажів онлайн», «Методи просування»;

-участь у заході «Креативна стратегія для бізнесу: як планувати і втілювати» (Центр «Дія. Бізнес»);
-участь у конференції «Стратегічне партнерство: поглиблення польсько-українських відносин у європейському контексті»;

-участь у Великодному ярмарку крафтовиків;

- участь у туристичному форумі «ТеrnoTourism. Внутрішній туризм, як засіб емоційного відновлення: відпочинок, реабілітація, інклюзія та безбар’єрність»;

- участь у II Національному Туристичному Саміті
	


Начальник управління                                                                                                                                  Тетяна КОРЧАК
