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Відділ «Центр надання адміністративних послуг»
вул. Князя Василя Костянтина Острозького, 6, м. Тернопіль,  46025  тел.: (0352) 52 83 33 
е-mail: cnapternopil@meta.ua web: cnap.rada.te.ua 
                                                                                      
У відділі «Центр надання адміністративних послуг» за тиждень загальна кількість суб’єктів звернень, які обслуговувались в ЦНАП складає 1915, зокрема: 
· прийнято суб’єктів звернень 616
· видано результатів надання послуг 741
· надано консультацій 558.
Для осіб, які досягли 80-річного віку 12 березня 2024 року адміністратором сектору дозвільних процедур було надано 5 послуг із застосуванням спеціального автоматизованого комплексу «Мобільний кейс», а саме  4 послуги з отримання витягу з Державного земельного кадастру, 1 витяг  з реєстру територіальної громади.
Військовослужбовці та ветерани війни мають можливість позачергового обслуговування в ЦНАПі.

Зареєстровано 6 заяв з пакетами документів від учасників бойових дій для отримання послуги «Формування та затвердження реєстру осіб, які мають право на грошову компенсацію за земельні ділянки для індивідуального житлового будівництва».

В Центрі надання адміністративних послуг у місті Тернополі 13 березня 2019 року було розпочато надання паспортних послуг. Протягом 5 років 30385 громадян отримали паспорта громадянина України у вигляді id картки та паспорта громадянина України для виїзду за кордон.

