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Додаток 2
до розпорядження 

ПОЛОЖЕННЯ
про відкриті дані Тернопільської міської ради, її виконавчих органів та

комунальних підприємств
І. Загальні відомості

1.1. Положення про відкриті дані Тернопільської міської ради, її виконавчих органів та 
комунальних підприємств (далі - Положення) визначає процес діяльності розпорядників 
публічної інформації Тернопільської міської ради, її виконавчих органів, комунальних 
підприємств міста щодо розвитку відкритих даних, функціонування на місцевому веб-
порталі https://opendata.ternopilcity.gov.ua/ відкритих даних (далі - Портал) з урахуванням 
вимог принципів Міжнародної хартії відкритих даних, а саме: відкритість за замовчуванням, 
чіткість та оперативність, доступність і використання, порівнюваність та 
інтероперабельність, розвиток електронного врядування та залучення громадян, інклюзивний 
розвиток та інновації.
1.2. Для визначення цілей, завдань, індикаторів та відповідальних щодо розвитку відкритих 
даних міська рада затверджує План дій з реалізації принципів Міжнародної хартії відкритих 
даних в Тернопільській міській раді, а також приймає інші розпорядчі документи.
1.3. Положення обов’язкове до виконання всіма посадовими особами, виконавчими органами 
міської ради, комунальними підприємствами міста.
1.4. Задля розвитку відкритих даних у місті, Тернопільська міська рада може налагоджувати 
співпрацю з представниками бізнесу, іншими органами влади та місцевого самоврядування 
щодо обміну, публікації та використання наборів даних, які є в їхньому розпорядженні.
1.5. Координація роботи щодо розвитку відкритих даних в Тернопільській міській раді, її 
виконавчих органах та комунальних підприємствах здійснюється відповідальним 
підрозділом за впровадження політики відкритих даних - управління цифрової трансформації 
та комунікацій зі ЗМІ.
1.6. Розпорядники інформації зобов’язані надавати всю потрібну для розвитку відкритих 
даних інформацію управлінню цифрової трансформації та комунікації зі ЗМІ Тернопільської 
міської ради.

2. Нормативне обґрунтування
2.1.Положення розроблено відповідно до статей 34, 40 Конституції України, законів України 
«Про інформацію», «Про доступ до публічної інформації», «Про місцеве самоврядування в 
Україні», постанов Кабінету Міністрів України «Про затвердження Положення про набори 
даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних» 21.10.2015 № 835 зі змінами, 
інших законодавчих актів, які регламентують відносини щодо надання інформації та інших 
розпорядчих документів.

3. Оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних
3.1.Публічна інформація у формі відкритих даних, яка не підпадає під обмеження Закону 
України «Про доступ до публічної інформації», має бути за замовчуванням оприлюднена на 
Порталі.
3.2.Обмеження доступу до інформації, в тому числі у формі відкритих даних, здійснюється 
відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації» при дотриманні 
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сукупності таких вимог:

• виключно в інтересах національної безпеки, територіальної цілісності або 
громадського порядку з метою запобігання заворушенням чи злочинам, для охорони 
здоров'я населення, для захисту репутації або прав інших людей, для запобігання 
розголошенню інформації, одержаної конфіденційно, або для підтримання авторитету 
і неупередженості правосуддя;

• розголошення інформації може завдати істотної шкоди цим інтересам;

• шкода від оприлюднення такої інформації переважає суспільний інтерес в її 
отриманні.

3.3.Перелік даних у формі відкритих даних (далі — Перелік) для оприлюднення на Порталі 
визначається постановою Кабінету Міністрів України 21.10.2015 №835, розпорядженнями 
міського голови та рішеннями виконавчого комітету.
3.4.Розпорядник інформації може оприлюднювати інші набори даних, які не включені до 
Переліку, якщо інше не передбачено Законом України «Про доступ до публічної інформації», 
у разі високого суспільного інтересу до таких даних.

4. Оприлюднення наборів даних на місцевому порталі відкритих даних
4.1.Відкриті дані Тернопільської міської ради, її виконавчих органів та комунальних 
підприємств, дані, отримані від інших розпорядників даних, оприлюднюються на місцевому 
порталі Тернопільської міської ради https://opendata.ternopilcity.gov.ua 
4.2.Портал відкритих даних адмініструє та підтримує управління цифрової трансформації та 
комунікації зі ЗМІ. Розпорядники інформації консультуються з відповідальними особами за 
модерування та адміністрування порталу з питань оприлюднення та оновлення відкритих 
даних на Порталі.
4.3.Набори даних оприлюднюються в їхній первинній (неагрегованій) або редагованій формі.
4.4. Відповідальні структурні підрозділи здійснюють підготовку, оновлення інформації та 
надання до посадової або уповноваженої особи відповідальної за оприлюднення відкритих 
даних, наборів даних відповідно до Переліку інформації, що підлягають оприлюдненню у 
формі відкритих даних.
Персональну відповідальність за організацію роботи з підготовки, оновлення інформації та 
передачу на оприлюднення несуть керівники відповідних структурних підрозділів, 
комунальних підприємств.
4.5.Посадові або уповноважені особи, які відповідальні за оприлюднення відкритих даних, 
забезпечують завантаження та регулярне оновлення наборів даних із власних облікових 
записів, що зареєстровані на Порталі.
У разі відсутності уповноваженої особи відповідальної за оприлюднення, її функції 
тимчасово виконує інша  особа, визначена керівником структурного підрозділу розпорядника 
даної інформації.
4.6.Періодичність оновлення, формат, структура та інші характеристики наборів даних 
мають відповідати вимогам, що визначені Постановою Кабінету Міністрів України «Про 
затвердження Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі 
відкритих даних» від 21.10.2015 № 835, результатам інформаційного аудиту наборів даних 
та/або Рекомендаціям для оприлюднення наборів даних Міністерства цифрової 
трансформації України.
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4.7.Відповідальним за провадження політики відкритих даних є управління цифрової 
трансформації та комунікації зі ЗМІ, що здійснює контроль та нагляд за оприлюдненням 
наборів даних на Порталі відповідно до Переліку.

5. Аудит даних міської ради
5.1.Аудит даних проводиться з метою визначення наборів даних, наявних у володінні 
розпорядників публічної інформації Тернопільської міської ради , її виконавчих органів та 
комунальних підприємств, а також характеристик даних (форматів, структури тощо), їх 
стану, розміщення, періодичності оновлення, особливостей та процесів управління, збору та 
використання.
5.2.Під час аудиту здійснюється аналіз діяльності підрозділу, проводиться опитування 
працівників, документування, дослідження, оцінка, опис отриманої інформації, 
розробляються рекомендації щодо наборів даних для публікації, їх застосування та розкриття 
потенціалу, покращення процесів роботи з даними.
5.3.Аудит допомагає також виявити дублювання зусиль розпорядників щодо збору та 
оприлюднення даних, виявляє проблемні ділянки, які потребують додаткової роботи, що дає 
змогу краще розподілити ресурси.
5.4.Проведення аудиту даних здійснюється робочою групою за участі працівників управління 
цифрової трансформації та комунікації зі ЗМІ, з можливим залученням фахівців інших 
структурних підрозділів міської ради тощо.
5.5.Проведення аудиту даних допомагає з’ясувати:

• які набори даних наразі існують у розпорядника публічної інформації;
• де дані розташовані;
• в якому вони стані, форматі;
• яка структура і оновлюваність інформації;
• як ними управляють;
• хто відповідальний за цю інформацію;
• які з наборів даних повинні оновлюватись постійно та з якою періодичністю;
• що найбільше запитують громадяни, юридичні особи;
• яку інформацію найбільше шукають на сайті, яку найбільше завантажують;
• скільки ресурсів займе перетворення інформації у відкриті дані;
• яким чином можна оптимізувати процес збору, обробки, зберігання даних.

5.6.Розпорядник інформації подає на розгляд аудитору набори даних, якими володіє, що 
оприлюднені та потребують оновлення (підлягають зміні) на Порталі.
5.7.За результатами аудиту формується аналітичний звіт, у якому подається детальний опис 
реального стану предмету аудиту (рекомендації), який враховується у подальшій роботі.

6. Реєстр наборів даних
6.1.На Порталі публікується Реєстр наборів даних (далі — Реєстр), що підлягають 
оприлюдненню у формі відкритих даних, розпорядником яких є Тернопільська міська рада, її 
виконавчі органи та комунальні підприємства.
6.2.Реєстр формується з метою впорядкування наборів даних, визначення вимог до їх частоти 
оновлення, структури, форматів ресурсів, паспортів та інших характеристик. 
Адміністрування, оновлення Реєстру здійснює управління цифрової трансформації та 
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комунікації зі ЗМІ.
6.3.Зміни до Реєстру вносяться відповідно до змін у законодавстві, появи нових наборів 
даних за результатами інформаційних аудитів даних та на вимогу розпорядників інформації.
6.4.Розпорядники публічної інформації зобов’язані повідомляти управління цифрової 
трансформації та комунікації зі ЗМІ міської ради про необхідність/потребу публікації 
додаткових наборів даних на Порталі. 

7.Оприлюднення даних, що містять персональні дані в наборах даних
7.1.Публічна інформація, що містить персональні дані фізичної особи, оприлюднюється у 
формі відкритих даних у разі додержання однієї з таких умов: персональні дані знеособлені 
та захищені відповідно до Закону України «Про захист персональних даних»; фізичні особи 
(суб’єкти даних), персональні дані яких містяться в інформації у формі відкритих даних, 
надали свою згоду на поширення таких даних відповідно до Закону України «Про захист 
персональних даних»; надання чи оприлюднення такої інформації передбачено законом; 
обмеження доступу до такої інформації (віднесення її до інформації з обмеженим доступом) 
заборонено законом.
7.2.Перед оприлюдненням наборів даних потрібно провести їх перевірку щодо наявності 
персональних даних та відповідність їх публікації до Закону України «Про захист 
персональних даних».
7.3.Публічна інформація у формі відкритих даних є дозволеною для її подальшого вільного 
використання та поширення.

8. Використання даних
8.1. Відкриті дані є дозволеними для їх подальшого вільного використання та поширення. 
Будь-яка особа може вільно копіювати, публікувати, поширювати, використовувати, у тому 
числі в комерційних цілях, у поєднанні з іншою інформацією або шляхом включення до 
складу власного продукту, публічну інформацію у формі відкритих даних з обов’язковим 
посиланням на джерело отримання такої інформації.
8.2.Відповідальні особи за публікацію відкритих даних в Тернопільській міській раді не 
несуть відповідальності щодо даних, інформаційних продуктів та інструментів, створених на 
основі чи з використанням опублікованих наборів даних зовнішніми користувачами.
8.3.Під час використання даних у продуктах чи сервісах обов’язковим є посилання на 
першоджерело даних (гіперпосилання).

9. Відповідальність за публікацію відкритих даних
9.1.Відповідальність за оприлюднення відкритих даних несуть особи, визначені 
відповідальними, згідно з внутрішніми нормативними документами.
9.2.Відповідальність за порушення законодавства про доступ до публічної інформації несуть 
особи, винні у вчиненні порушень, передбачених ч.1 ст. 24 Закону України «Про доступ до 
публічної інформації».
9.3.Розпорядники інформації несуть згідно із законом відповідальність за достовірність і 
актуальність оприлюднених наборів даних на Порталі.
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9.4. Розпорядники публічної інформації звільняються від відповідальності за інтерпретацію 
даних, продукти та сервіси, які створені сторонніми користувачами на основі наборів даних, 
оприлюднених на Порталі відкритих даних.

Міський голова                              Сергій НАДАЛ


