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РОЗДІЛ 7. ВІДКРИТІСТЬ В ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІВ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ ТЕРНОПОЛЯ.
Стаття 7.1. Відкритість і прозорість у діяльності органів міського самоврядування

1. Органи міського самоврядування у місті Тернополі здійснюють свою діяльність, керуючись принципами відкритості і прозорості, що є необхідною умовою демократичного управління містом, забезпечення належної та ефективної взаємодії міського самоврядування з міською громадою.

2. Відкритість і прозорість діяльності органів міського самоврядування забезпечується через можливість доступу членів міської громади до повної, об’єктивної, достовірної інформації про цю діяльність в обсягах та у порядку, встановлених законом. Передбачає здійснення громадського контролю і вплив громадськості на формування та реалізацію політики у місті Тернополі через прийняття владними органами та посадовими особами певних рішень, здійснення дій або утримання від них.

3. Інформаційна відкритість як один з найважливіших принципів діяльності органів міського самоврядування у місті Тернополі ґрунтується на конституційному праві міської громади на отримання інформації про діяльність органів та посадових осіб і забезпечується шляхом: 

- оприлюднення відповідними службами міської ради на офіційній веб-сторінці міської ради у мережі Інтернет інформації про дні засідань міської ради, порядок денний таких засідань, а також про проекти рішень та прийняті рішення;

- висвітлення діяльності органів та посадових осіб міської ради у засобах масової інформації, в мережі Інтернет, проведення прес-конференцій, брифінгів та інших публічних заходів депутатами та посадовими особами міської ради;

- оголошенням інформації під час публічних виступів посадових осіб та депутатів міської ради;

- проведення «гарячих» телефонних ліній, прямих ефірів за участю посадових осіб міської ради та її органів;

- публічне звітування міського голови, виконавчих органів, депутатських комісій та депутатів міської ради;

- запрошення та надання акредитації у встановленому порядку представникам засобів масової інформації, а також присутності запрошених осіб, почесних гостей і членів міської громади на пленарних засіданнях міської ради, засіданнях виконавчого комітету міської ради, прес-конференціях, брифінгах, інших публічних заходах органів та посадових осіб міської ради;

- безпосереднім доведенням інформації до заінтересованих осіб (усно, письмово чи в інший спосіб) шляхом надання відповідей на звернення громадян та інформаційні запити журналістів і засобів масової інформації; 

- розміщення інформаційних стендів у приміщеннях виконавчих органів міської ради, комунальних підприємств, які містять коротку інформацію про їх діяльність та послуги, що надаються мешканцям; передбачають перелік документів для звернення по тих чи інших питаннях, конкретні та вичерпні рекомендації, необхідні для вирішення питань;

- надання можливості ознайомлення з архівними матеріалами міської ради;

- опублікування інформації в пресі; повідомлення інформації по радіо та телебаченню; видання інформаційних бюлетенів; 

- створення спеціальних інформаційних систем, що містять відповідну інформацію, та забезпечення доступу до них; 

- надання на оплатній та безоплатній основі громадянам та юридичним особам довідок з відповідною інформацією тощо.

4. Відносини, що виникають при реалізації принципу інформаційної відкритості міського самоврядування у місті Тернополі, регулюються Конституцією, законами України «Про звернення громадян», «Про інформацію», «Про друковані засоби масової інформації (пресу) в Україні», «Про порядок висвітлення діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування в Україні засобами масової інформації», «Про основи державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», іншими законодавчими актами, цим Статутом.

5. Прозорість – це функціональна характеристика діяльності органів міського самоврядування, яка визначається мірою доступності інформації для її сприйняття мешканцями міста, зрозумілістю її змісту і сенсу широкою громадськістю, обізнаністю людей стосовно різних сторін діяльності органів та посадових осіб.

6. Принцип прозорості забезпечується належною змістовністю інформації, що оприлюднюється, її максимальною адресністю і придатністю для сприйняття певними соціальними групами, лаконізмом та розумною достатністю за обсягом.

7. Усі акти міської ради та її органів, порядок денний їх засідань публікуються в засобах масової інформації міської ради.

8. Офіційне оприлюднення актів органів та посадових осіб міської ради здійснюється на офіційній сторінці міської ради у мережі Інтернет, друку в газеті міської ради та інших міських виданнях, засобах масової інформації самого акту та переліку місць, де зберігаються його зареєстровані екземпляри з вказівкою часу, коли з ними можуть ознайомитися члени міської громади.

9. Акти органів та посадових осіб міського самоврядування або їх окремі положення, які містять державну таємницю або іншу захищену законом інформацію, оприлюднюються у відповідності із чинним положенням.

10. Екземпляри бюджету, плани витрат бюджетних коштів, фінансові звіти, акти аудиту, програми економічного і соціального розвитку міста, рішення міської ради та її органів як на стадії підготовки, так і після прийняття, розпорядження міського голови є документами публічного характеру і повинні бути відкритими для доступу широкої громадськості у відповідних міських установах.

11. Нормативно-правові акти органів та посадових осіб міського самоврядування, що визначають права та обов’язки членів міської громади, не оприлюднені і не доведені до відома населення у порядку, передбаченому чинним законодавством України та цим Статутом, вважаються нечинними.

12. Якщо акти органів та посадових осіб міського самоврядування стосуються прав та обов’язків однієї особи або визначеного кола осіб, цим особам за їх запитом безоплатно надаються засвідчені копії зазначених актів у кількості не більше двох примірників. В іншому разі за надання копій актів міського самоврядування може справлятися плата у розмірі, що не перевищує витрат на виготовлення таких копій.

13. Офіційна публікація актів міської ради та її органів повинна включати його назву, номер, дату, повний текст, включаючи додатки (якщо вони є). У виняткових випадках при великому обсязі акту він може офіційно публікуватися в засобах масової інформації по частинах і з розривом у часі.

14. Один раз на квартал міськвиконком інформаційний бюлетень нормативно-правових актів міського самоврядування, які зачіпають права та інтереси міської громади, усі рішення міської ради та міськвиконкому.

15. Усі нормативно-правові акти органів міського самоврядування, які мають важливе значення для жителів міста та для функціонування системи міського самоврядування, підлягають щорічній публікації у вигляді Зведення актів міського самоврядування (далі – Зведення актів). 

16. Оновлення змісту Зведення актів, внесення в нього змін і доповнень здійснюється не рідше ніж один раз на рік міськвиконкомом під контролем міського голови.

17. Інформаційний бюлетень і Зведення актів безкоштовно надаються депутатам, органам самоорганізації населення, громадським організаціям, бібліотекам, засобам масової інформації.

18. Всі нормативно-правові акти міста існують в електронному вигляді для можливості використання їх в комп'ютерній мережі. Бази даних електронних копій нормативно-правових актів міста мають безкоштовний та безперешкодний доступ через мережу Інтернет.

19. Службові адреси та службові телефони посадовців міського самоврядування публікуються та оновлюються на веб-сайті Тернопільської міської ради, в засобах масової інформації або іншим аналогічним чином не рідше одного разу на рік.

20. Не рідше разу на місяць міський голова або за його дорученням заступники міського голови та члени міськвиконкому проводять прес-конференції для редакцій місцевих і центральних засобів масової інформації щодо проблем і досягнень у місті.

22. Засідання міської ради та її виконавчого комітету є відкритими. Проведення закритого засідання допускається лише для розгляду відповідно до закону окремо визначених питань в інтересах нерозголошення конфіденційної інформації про особу, державної чи іншої таємниці, що охороняється законом.

В такому випадку лише ці питання включаються до порядку денного закритого пленарного засідання, виступають предметом обговорення та підставою прийняття рішення. Рішення, прийняті міською радою, її виконавчим комітетом на закритому засіданні з питань, що не становлять державної або іншої охоронюваної законом таємниці, вважаються нечинними.

23. На пленарні засідання міської ради, засідання міськвиконкому забезпечується доступ представників засобів масової інформації, який реалізується згідно правил акредитації, встановлених Регламентом міської ради та Регламентом виконавчого комітету або окремим нормативним актом міської ради.

24. З метою публічного інформування про свою діяльність, забезпечення впливу громадськості на формування і реалізацію політики міської ради, її виконавчих органів та посадових осіб, а також для сприяння громадському контролю міський голова, виконавчі органи, депутатські комісії та депутати міської ради зобов’язані регулярно звітувати перед міською громадою та перед міською радою.

25. Завдання, порядок, періодичність та особливі умови звітування визначаються у «Положенні про звітування міського голови, виконавчих органів, депутатських комісій та депутатів міської ради», яке є невід’ємною частиною Статуту (додаток 4).

26. Члени міської громади мають право бути присутніми на відкритих засіданнях міської ради та міськвиконкому при обговоренні питань у зв'язку з розробкою планів соціально-економічного розвитку міста, проекту бюджету, проектів міських програм та інших рішень, що представляють суспільний інтерес загальноміського значення, а також при розгляді питань, що стосуються особисто цих осіб.

27. Особи, які виявили бажання відвідати сесію міської ради або засідання міськвиконкому, не пізніше ніж за два дні до засідання подають заяви на ім'я відповідно секретаря міської ради або керуючого справами міськвиконкому, які реєструються у спеціальних журналах. У разі, якщо кількість поданих заяв для відвідання сесії міської ради або виконкому перевищує кількість сидячих місць у відповідному секторі, до зали засідань проходять ті члени міської громади, які подали заяву раніше.

28. Особи, присутні на засіданнях міської ради або міськвиконкому, повинні утримуватись від публічних проявів свого ставлення до того, що відбувається на засіданні, і не порушувати порядок.

Порядок відвідування засідань міської ради та її органів членами міської громади регулюється Регламентом міської ради.

29. Якщо приміщення, в якому проводиться засідання, не може вмістити усіх бажаючих бути присутніми на ньому, організовується пряма трансляція засідання по радіо, телебаченню або озвучення засідання на зовні. 

30. Міською радою, міськвиконкомом у кожному окремому випадку може бути прийнято рішення щодо прямої трансляції засідань для широкого загалу. 

31. Міська рада може спеціально відвести і обладнати місце, доступне тернополянам, де здійснюється пряма трансляція відкритих засідань міської ради та міськвиконкому.

Стаття 7.2. Відкритість діяльності міської ради

1. Міська рада діє відкрито і гласно. На сесіях міської ради мають право бути присутніми представники міської громади, засобів масової інформації, органів самоорганізації населення, громадських організацій. Відповідні питання регулюються «Положенням про участь членів міської громади в діяльності органів міського самоврядування», яке затверджується міською радою у доповнення та розвиток положень цього Статуту.

2. Інформація про порядок денний чергової сесії міської ради, час і місце проведення засідання публікується на веб-сторінці міської ради, в газеті міської ради та в інших засобах за тиждень до початку роботи сесії. 

3. Перелік питань, які можуть розглядатися на закритих засіданнях сесії міської ради, а також перелік питань, рішення по яких ухвалюються спеціальним режимом голосування, затверджуються у Регламенті ради і доводяться до відома міської громади через веб-сторінку міської ради та засоби масової інформації.

Стаття 7.3. Підзвітність та підконтрольність органів та посадових осіб міського самоврядування перед міською громадою

1. Органи та посадові особи міського самоврядування є підзвітними та підконтрольними міській громаді та в обов'язковому порядку, який визначений цим Статутом, надають її членам необхідну інформацію про результати своєї роботи.

2. Органи та посадові особи міського самоврядування періодично, але не менш як два рази на рік інформують населення про виконання програм соціально-економічного та культурного розвитку, місцевого бюджету, з інших питань місцевого значення, звітують перед міською громадою про свою діяльність. 

3. Зокрема, міська громада має право на отримання достовірної інформації про діяльність органів та посадових осіб міського самоврядування, яка може включати такі відомості:

- структура та чисельний склад органів міського самоврядування;

- компетенція органів та посадових осіб міського самоврядування; 

- посадові оклади та інші виплати будь-яким особам, робота яких оплачується з міського бюджету;

- порядок призначення та звільнення посадових осіб міського самоврядування;

- зміст актів та інших документів, які прийняті та готуються до прийняття у системі міського самоврядування, що зачіпають інтереси членів міської громади;

- стан виконання бюджету та міських програм;

- поточна діяльність та плани роботи органів і посадових осіб міського самоврядування;

- позиція органів та посадових осіб міського самоврядування з найважливіших питань життя міста;

- інша інформація в порядку, що не суперечить чинному законодавству.

4. Посадові особи міського самоврядування повинні не рідше, ніж раз на місяць проводити прийом жителів міста з особистих питань. Передача цієї функції іншим особам не допускається.

5. Порядок та періодичність надання вказаної інформації, засоби її доведення до членів міської громади визначаються законами України, цим Статутом та «Положенням про порядок інформування жителів міста Тернополя про роботу органів міського самоврядування», яке затверджується міською радою у доповнення та розвиток положень Статуту.
Стаття 7.4. Засоби масової інформації міської ради

1. Міська рада може виступати засновником засобів масової інформації.

2. Засоби масової інформації створюються з метою задоволення інформаційних потреб жителів міста, які торкаються діяльності органів і посадових осіб міського самоврядування.

3. Газета міської ради публікує офіційні тексти правових актів міського самоврядування. Газета міської ради та інші засоби масової інформації ради також всебічно і повно висвітлюють роботу органів міського самоврядування, самоорганізації населення, головні міські події.

4. На вимогу депутата ради засіб масової інформації міської ради не частіше разу на місяць надає йому в межах однієї газетної смуги та 30 хвилин обсягу ефірного часу передачі на півроку. 

5. Засоби масової інформації ради частково фінансуються з міського бюджету. Решту коштів вони залучають від власної комерційної діяльності.

6. Для більшої доступності засобів масової інформації міської ради для всіх верств населення в зручних місцях встановлюються стенди з періодично обновлюваними випусками газети міської ради. Текст газети розміщується на її веб-сторінці. 

Стаття 7.5. Порядок проведення щорічних відкритих звітів міського голови перед міською громадою у формі зустрічей міського голови з тернополянами

1. При здійсненні наданих повноважень міський голова як посадова особа місцевого самоврядування є підзвітним, підконтрольним і відповідальним перед міською громадою, відповідальним – перед відповідною радою, а з питань здійснення виконавчими органами ради повноважень органів виконавчої влади – також підконтрольним відповідним органам виконавчої влади. Як особа, що очолює виконавчий комітет міської ради, міський голова підзвітний міській раді.

2. Підзвітність міського голови як особи, що очолює виконавчий комітет Тернопільської міської ради, може бути забезпечена вимогою відповідного звіту перед міською радою. Звіт міського голови може бути публічно оголошеним на сесійному засіданні міської ради або поданий у письмовому вигляді.

3. Підзвітність і підконтрольність міського голови забезпечується обов’язком звітувати не менше одного разу на півроку про свою роботу на відкритій зустрічі з членами міської громади.

4. Відкриті публічні звіти міського голови проводяться у формі зустрічей з мешканцями міста по мірі необхідності, однак не менше одного разу на рік, на яких він звітує про хід виконання міських програм, наказів виборців, відповідає на запитання.

5. Порядок підготовки і проведення щорічних відкритих звітів міського голови перед міською громадою у формі зустрічей з жителями міста визначається «Положення про звітування міського голови, виконавчих органів, депутатських комісій та депутатів міської ради», яке є складовою цього Статуту (додаток 4). 

6. Інформація про проведення щорічних відкритих звітів міського голови перед міською громадою оприлюднюється не пізніше, ніж за місяць до їх проведення. Апарат міської ради та її виконавчих органів забезпечує можливість подання жителями міста письмових запитань та пропозицій до звіту міського голови в ході його зустрічей з жителями міста.

7. Хід щорічних відкритих звітів міського голови перед міською громадою в ході зустрічей міського голови з жителями міста транслюється у прямому ефірі по радіо та каналам міського телебачення, інформація про проведення цих публічних звітів широко висвітлюється у ЗМІ.

8. На вимогу не менше третини депутатів міської ради міський голова зобов'язаний прозвітувати перед радою про роботу виконавчих органів ради у будь-який визначений ними термін.

Стаття 7.6. Веб-сторінка (іменка) міста

1. З метою розвитку і впровадження сучасних інформаційних технологій у систему управління містом, якнайповнішого задоволення потреб населення, підприємств, установ, організацій в місті Тернополі та за його межами в об'єктивній, комплексній інформації про різні сфери суспільного життя Тернополя, зміцнення міжнародних зв'язків, належного інформаційного забезпечення здійснення органами міського самоврядування своїх повноважень та інформування про свою діяльність, задоволення конституційних прав громадян на інформацію, побудови відкритого демократичного суспільства, розвитку підприємництва, міськвиконком створює і підтримує офіційну іменку (веб-сторінку ) міста www.rada.te.ua 

2. У мережі Інтернет, на офіційній веб-сторінці міста має бути представлена політична, економічна, правова, екологічна, науково-технічна, управлінська, культурна та інша інформація про Тернопіль та життя міської громади, зокрема інформація, яка формується в органах міського самоврядування, довідкової інформації про посадових осіб міського самоврядування, їх службові адреси та службові телефони, архів рішень міської ради та її виконавчих органів, архів чинних нормативно-правових актів та неприйнятих проектів актів тощо.

3. Інформація на офіційній веб-сторінці міста постійно оновлюється та удосконалюються способи її представлення і доступу.

4. Інформація на офіційній веб-сторінці міста міститься українською та англійською мовами.

