Новий сервіс для платників – „Пульс податкової”
З метою подолання проявів корупції в органах державної податкової служби та ліквідації перешкод, що заважають провадити підприємницьку діяльність, усунення труднощів у спілкуванні із посадовими особами  податкової служби, формування у громадян об’єктивної оцінки діяльності органів ДПС запроваджується сервіс для платників податків під егідою Голови ДПС України „Пульс податкової”. 

Цей сервіс функціонує за принципом call-back (працівники ДПС України не тільки приймають звернення, але й потім повідомляють про результати перевірки та вжиті заходи). Лінія працює цілодобово: у робочий час інформацію про корупційні та інші неправомірні дії приймають працівники ДПС, неробочий час – інтерактивний автовідповідач. Номер „Пульсу податкової”: (044) 284-00-07. 
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