Світлана Гудима: „У наповненні державної та місцевої скарбниці
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важливу роль відіграє кожен”
Удосконалення сервісу податкової служби, переваги нових сервісів для платників податків, значення сумлінної сплати платежів для наповнення казни – основні тематичні напрямки, порушені мешканцями Тернополя та Тернопільського району під час „гарячої” лінії Тернопільської об’єднаної ДПІ. Цього разу на телефонному сеансі чергувала перший заступник начальника інспекції Світлана Федорівна Гудима. Вашій увазі пропонуємо найактуальніші питання-відповіді прямого зв’язку.
– Відомо, що податкова служба обрала курс на перетворення її з фіскального органа у  сервісну службу. В чому, все-таки, полягають ці зміни?

– Починаючи з 2012 року, діяльність податкової служби України базується на наступних пріоритетах. По-перше, створення принципово нової системи адміністрування податків і зборів. По-друге, перетворення служби на одного з провідних регуляторів інвестиційного клімату в державі, стимуляторів економічного зростання, створення рівних конкурентних умов. По-третє, забезпечення стійкого, стабільного, ритмічного та прогнозованого наповнення бюджетів усіх рівнів. По-четверте, стабілізація податкового законодавства. Адже триває апробація положень Податкового кодексу, а отже, подекуди практичне застосування норм підказує, де необхідно підкоригувати законодавство. По-п’яте, створення нової податкової культури, її пропаганда серед усіх учасників податкових відносин. Наші громадяни повинні усвідомити, що так, чи інакше відіграють важливу роль у наповненні як державної, так місцевої скарбниці.
– Планую перейти на подання звітності до податкової в електронному вигляді. Скажіть, чи правда, що у податковій видаватимуть сертифікати цифрових електронних підписів безкоштовно?

– Так, справді, на виконання доручення Кабінету Міністрів України від 08.02.2012 № 9 у складі Інформаційно-довідкового департаменту державної податкової служби утворено управління (центр) сертифікації ключів, основною функцією якого є надання відповідно до Закону України від 22 травня 2003 року № 852-ГУ «Про електронний цифровий підпис» платникам податків послуг електронного цифрового підпису на безоплатній основі. Наразі вже створений структурний підрозділ – сектор реєстрації користувачів при ДПС у Тернопільській області управління (центру) сертифікації ключів Інформаційно-довідкового департаменту ДПС України, – який розпочне діяльність найближчим часом. Знаходиться сектор в адмінбудинку ДПС в області, за адресою: м. Тернопіль, вул. Білецька,1, кім. 122 (І поверх, ліве крило), телефон 43-46-00 (11-16 для з’єднання). 
– Вас турбує приватний підприємець-спрощенець. У минулому році я теж перебував на єдиному податку, відтак дія мого Свідоцтва продовжена. Скажіть, повинен я його обміняти до 1 червня обов’язково, чи воно залишатиметься дійсним і надалі?

– З 1 червня 2012 року платники податків, які застосовують спрощену систему оподаткування, здійснюватимуть господарську діяльність на підставі Свідоцтва платника єдиного податку за новою формою. Свідоцтва  ж про сплату єдиного податку і патенти про сплату фіксованого податку старого зразка з початку літа вважатимуться недійсними. Отож, користуючись нагодою, запрошую суб’єктів господарювання, які обрали спрощену систему оподаткування, звернутись у податкову інспекцію за місцем реєстрації, аби отримати нові документи на право здійснення діяльності.
– Хотілося б почути деякі коментарі щодо діяльності широко розрекламованого податківцями проекту „Пульс податкової”... 
– Вважаю, що найкраще діяльність сервісу „Пульс податкової” характеризує кількість звернень громадян з різних регіонів держави, що вже надійшли на „гарячу лінію”. Так, з початку функціонування до «Пульсу» звернулися понад 5 780 громадян. Найбільша кількість звернень надійшла з м. Києва - 200, Дніпропетровщини - 90 та Харківщини -52. Що стосується тернополян, то вони звертались на  „Пульс податкової” двічі: з них одне звернення надійшло від фізичної особи, а друге – від приватного підприємця. Дані звернення своєчасно розглянуті та вирішені.

Принагідно нагадаю, що «Пульс податкової» - це гаряча телефонна лінія, яка працює за принципом call-back (податківці не тільки приймуть звернення, але й потім повідомлять про результати перевірки та вжиті заходи). Працює лінія цілодобово: з 8-30 до 19-30 інформацію приймають оператори, у неробочий час – інтерактивний автовідповідач. Номер «Пульсу податкової»: (044) 284-00-07.

