Звернення громадян – орієнтир в роботі

Одним з пріоритетних напрямків роботи органів державної податкової служби  є забезпечення кожному платнику податків можливості реалізувати своє конституційне право на звернення відповідно до статті 40 Конституції України. 

Аналіз усних звернень показав, що за січень  2012 року на особистому прийомі у посадових осіб Тернопільської об’єднаної ДПІ побувало 5 громадян.     

Розглядаючи тематику порушених питань у зверненнях, слід зазначити, що переважна їх більшість стосувалась оподаткування доходів, одержаних від підприємницької діяльності, справляння податку на додану вартість,  проведення контрольно – перевірочної роботи.

За цей період також розглянуто 4 письмових звернення, у яких громадянами порушувались питання щодо оподаткування доходів, одержаних від підприємницької діяльності, сплати податку на додану вартість та податку на прибуток.

 Усі звернення розглянуто своєчасно. Фактів невирішення питань, порушених у зверненнях, не було.
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